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Objetivo do curso

Prover os cursistas de conhecimentos e de referenciais teoricos
fundamentais para a elaboracdo de Projetos Basicos e Termos de
Referéncia com énfase nas contratacdes de Tecnologia da Informacgdo e
comunicagao.

s
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Conhecendo-nos...

= Nome;

= Formacao;

= Unidade de lotacgao;

= Experiéncia profissional;

= Contratacdes em que esteja atuando;

= Expectativas em relagdo ao curso.

o
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Método do curso
Piramide de William Glasser

Depois de duas semanas,
tendemos a lembrar de:

10%% do que a gente 1

20%  doqueagentwouve

50% do que a gente vi Vendo Imagens

do que a Assistinds um Hlme
50% gente ouve Vendo uma exposicio
e vit Vendo uma demonstrachio

707 dogquea Participando em uma discussiio
o D,

gente diz uma palestra

90% Fazendo uma apresents

Simulando uma expe:
do que a Fazendo algo realmente

Fonte: GOOGLE, 2021.

Tipo de envolvimento:

Recebendo
verbalmente
Passive

Recebendo

visualmente
Passivo

Recebendo/
Participando

Abbve

Fazendo
Abive
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As aquisicoes publicas

= As aquisicOes governamentais sdao essenciais para a execu¢do das
politicas publicas (exemplo: direitos sociais - saude, educacdo, moradia);

= As compras governamentais impactam de modo acentuado todo o
sistema econdmico.

f CICLO DE i
—. POLITICAS s
M PUBLICAS J
T4 EXEE 'lc\--k +/ aalﬁaﬁ
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= Grupos de interesse tentam continuamente “capturar” os compradores
governamentais;

= 0 processo de aquisicdo dos governos é submetido ao regime juridico-
administrativo;

=0s o6rgaos de controle estdo atentos ao gasto do dinheiro publico
(legalidade, eficacia, eficiéncia e efetividade).

Fazer o que precisa ser feito da

melhor maneira possivel.

Alcangar as metas ou os objetivos.

—— > Fazer o que estd previsto em lei.

Secretaria Exccutiva  Secretaria “GDF

Escola de Govern
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia

Fazer mais por menos (uso 6timo dos recursos).




20/06/2024

Foco do curso Instru¢cao Normativa SGD/ME n? 94, de 23
de dezembro de 2022 regida pela Lei n2 14.133, de
2021

= DispOe sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao - TIC...

= Facultativa para valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais)

Inciso Il do art. 75 da Lei n®? 14.133/21
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Lein®14.133/2021

Art. 193. Revogam-se:

[. os arts. de 89 a 108 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 - Dos
Crimes e das Penas, na data de publicacao desta Lei -;

II. a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, a Lei n2 10.520, de 17 de julho
de 2002, e os arts. de 12 a 47-A da Lei n? 12.462, de 4 de agosto
de 2011, apds decorridos 2 (dois) anos da publicacio oficial
desta Lei.

Art. 194. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 12 de abril de 2021.
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Modalidades de licitagdao com a transicao da Lei de Licitacoes

[&res. 191 2 193)

L8666/1993 L10520/2002 L12462/2011 L14133/2021

= Pregdo = Credenciamento
= Concorréncia = Pré-qualificacao
= Concurso = Procedimento

. Leildo de manifestacao

de interesse (PMI)

= Sistema de Registro
de Pregos (SRP)

= Registro cadastral

= Dialogo competitivo

TJomadadePrecos
el

Procedimentos auxiliares

(Arts.de 78 a 87)

Pregao

Obrigatério para aquisicao de bens e servicos comuns, cujo critério de
julgamento podera ser o de menor prego ou o de maior desconto.
Concorréncia

Para contratacdo de bens e servigos especiais e de obras e servigos
comuns e especiais de engenharia, cujo critério de julgamento podera
ser menor prec¢o; melhor técnica ou conteudo artistico; técnica e preco;
maior retorno econémico; ou maior desconto.
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Concurso

Para escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, cujo critério de
julgamento serd o de melhor técnica ou conteudo artistico, e para
concessio de prémio ou remunerag¢ao ao vencedor.

Leilao
Para alienacdo de bens iméveis ou de bens mdveis inserviveis ou
legalmente apreendidos a quem oferecer o maior lance.
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Dialogo competitivo

Para obras, servigos e compras em que a Administracao Publica realiza
didlogos com licitantes previamente selecionados mediante critérios
objetivos, com o intuito de desenvolver uma ou mais alternativas capazes
de atender as suas necessidades, devendo os licitantes apresentar
proposta final ap6s o encerramento dos dialogos.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria wGDF
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= Surgiu com o objetivo de desenhar, junto com o mercado, solugdes para
novos problemas especificos.

= Funciona assim: o 6rgao, entendendo a prépria necessidade, define um
edital em que prevé todos os critérios de selecio e de julgamento.
Contudo, é permitido um dialogo entre os licitantes e o 6rgao para
buscar solugdes novas para as necessidades do érgao.

= Essas tratativas ocorrem com todos os licitantes e sdo uma forma de
encontrar qual seria a solu¢do mais adequada e eficiente para o
problema que o 6rgao esta tentando solucionar por meio do processo
licitatdrio.

que envolvam

-E mais utilizada para contratacdes inovagoes

tecnologicas ou com alta complexidade.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
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AUDIENCIA PUBLICA CONSULTA PUBLICA

* Debates com a populagdo sobre
determinado tema, de forma presencial ou
virtual:

o £ caracterizada pela oralidade, eis que as

manifestagdes ocorrem de forma imediata.

Fonte: ESTRATEGIA, 2021, p. 59.

* Submissdo de certa questao a opinio dos
interessados;

« £ essencialmente documental, pois as
opinides e sugestoes sao colhidas e juntadas
a0 processo administrativo.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia X




20/06/2024

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria - -
do Distrit

o Federal de Gestio Administrativa de Economia

Constitui a descricao técnica, em nivel detalhado,
do bem ou do servigo a ser adquirido.

Ter cuidado com as exigéncias desnecessarias.

do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia y




20/06/2024

Como elaborar o objeto

= Resumo sucinto do que sera comprado/contratado (constara no “aviso
de licitacao”);

= Deve ser de forma precisa, suficiente e clara, vedadas as especificacdes
que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou
frustrem a competicdo, além de configurar a pratica de ato
antieconémico.

=Serve para direcionar os interessados na licitacdo (analise das
possibilidades do mercado);

=0 objeto ficara vinculado por toda a contratacdo (ndao pode sofrer
alteragoes);

= Serve para direcionar o parcelamento ou ndo das compras publicas.
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NIVEL DE CERTEZA

Quanto A obtencio da solucio

Nivel de maior Nivel de maior
INCERTEZA CERTEZA
« | »
I | i
OBJETO MAIS COMPLEXO OBJETO MAIS SIMPLES
OBRIGACAO DE FAZER OBRIGACAO DE DAR
OBRAS E SERVICOS BENS E SERVICOS
DE ENGENHARIA COMUNS

Fonte: MENDES, 2012.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia [l




20/06/2024

As oito leis de especificacao
Primeira lei - Especificar as dimensdes (com ou sem desenhos):

=quando forem necessarias muitas dimensées - ¢é aconselhavel
a elaboracdo de um desenho;

= margens e tolerancias devem ser estabelecidas;

= sistema de medidas adotado e abreviaturas.

i
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Segunda lei - Especificar a forma (requer desenho):

= projeto de engenharia com detalhamento dos produtos;

= design.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia [l

10



20/06/2024

Terceira lei - Especificar com as unidades de medida adequadas:
= 0 sistema de medidas;

= certificar-se de que as medidas sao reconhecidas/adotadas pelo mercado.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
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Quarta lei - Especificar as cores:

= cada uma das diversas gradacdes de uma cor, cambiante, matiz, tom,
tonalidade; meio-tom;

= cores devem ser especificadas com a utilizacdo de escalas aceitas pelo
mercado (Pantone-RGB).

Outros sistemas de cores: Sistema Munsell de cores
(matiz, tonalidade ou gama); Triangulo de Maxwell;
Sistemas Ostwald e Hickthier e Diagrama de cores
Wright.

Secretaria Exccutiva  Secretaria “GDF
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Quinta lei - Especificar as férmulas:
= matéria-prima, composto quimico;

=podem ser usadas para aquisicdo de lubrificantes, tintas,

remédios
e detergentes.
Agus Soda Causti
o el R
q] Eletrilise 43% de eteno |:| Clt n

i W 1 Mistura
“» PG +
Aditivos

Composto de PYC
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Sexta lei - Especificar as embalagens:

=descrever com detalhes a embalagem

em situagdes que exijam
armazenamento prolongado;

= caixas, engradados, entre outros.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria ﬂGDF
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Sétima lei - Especificar os testes e o exame da qualidade no recebimento:
= como sera aferida a especificacao?
= quais bens estardo em conformidade ou nao?

= quais serdo os métodos de mensuracao, teste e analise dos produtos?

N8
I @ WL

iyh 4 ‘.-:z.:}u.lli“l
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Oitava lei - Especificar transporte/rota/prazo
Logistica de entrega e distribuicdo:

= definir previamente?

= em que circunstancias?

= tal medida afeta diretamente o preco final cobrado?

= 0 quantitativo serd entregue fracionado ou completo?
= local, periodo e horarios da entrega?

= quais condi¢des para os pedidos minimos?

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Vedacgoes as exigéncias de qualificacdo técnica...

Desnecessarias

= LIMITACAO A COMPETITIVIDADE

ola de Govern: Secretaria Executiva Secretaria

Esct 0 Vi
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=Nao pode direcionar o julgamento das propostas em favor ou

desfavor do(s) proponente(s);

= A descricdo incorreta, malfeita, obscura, pode levar a contratagcdes
desnecessarias ou em desconformidade com a real demanda/

necessidade da Administracao Publica.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economi
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-Demandas imprecisas ou demasiadamente amplas, cuja
interpretacao possa levar a possibilidade de contratacdao de mais de uma
obra, servi¢co ou fornecimento, devem ser evitadas;

= Deve expressar os seus elementos intrinsecos e extrinsecos e permitir
exata compreensao de suas dimensodes (ex.: quantitativas, econdmicas,
entre outras).

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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E vedado aos agentes publicos:

= admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacdo, clausulas
ou condi¢cdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater
competitivo e estabelecam preferéncias ou distincbes em razdo da
naturalidade, da sede ou do domicilio dos licitantes ou de qualquer outra
circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto.

Escola de Govern Secretaria Executiva Secretaria wGDF
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Amostra e prova de conceito

= Método usado em situacdes que requerem analises de cunho subjetivo:
cor, sabor, textura e cheiro.

-E avaliada no momento de afericio da aceitabilidade da melhor
proposta.

= Nao pode ser exigida de todos os licitantes, mas apenas do licitante
vencedor (ou provisoriamente vencedor do pregao).

- E recomendavel quando visa a facilitar a avaliacido da qualidade do bem
que deseja contratar.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
ach e X

do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia

Lein?14.133/2021 - art. 140, § 4°

Salvo disposicdo em contrario constante do edital ou de ato normativo,
0s ensaios, os testes e as demais provas para afericdo da boa execucao do
objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais correrdao por
conta do contratado.

etaria Executiva Secretaria “GDF

Escola de Govern Secre
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Inexigibilidade

Art. 74 da Lei n® 14.133 /2021 (rol exemplificativo) - quando inviavel a
competicao, em especial nos casos de:

= fornecedor Unico ou exclusivo;
= contratacdo de artista consagrado;

=servicos técnicos especializados de natureza intelectual de
fornecedores com notodria especializacao (vedada para publicidade).

TR/PB necessario!

Escola de Governo Secretaria Executiva i
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Dispensas

Art. 75 da Lei n® 14.133/2021, com 15 incisos (rol taxativo) - é
dispensavel a licitacao:

= dispensa por valor:

» para obras e servicos de engenharia ou manutengao de veiculos:
<R$100.000,00;

» para servigos ou compras: < R$ 50.000,00.
= licitagOes desertas ou fracassadas;
= Etc.

TR/PB necessario!

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria wGDF
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Contratacao direta
Art. 72 daLein® 14.133/2021

0

processo de contratacdo direta, que compreende os casos de

inexigibilidade e de dispensa de licitagdo, devera ser instruido com os
seguintes documentos:

L.

II.

documento de formalizacdo de demanda e, se for o caso, estudo
técnico preliminar, andlise de riscos, termo de referéncia, projeto
basico ou projeto executivo;

estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma
estabelecida no art. 23 desta Lei;

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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II1.

IV.

V.

VL.

VIL

parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem
o atendimento dos requisitos exigidos;

demonstracao da compatibilidade da previsio de recursos
orcamentarios com o compromisso a ser assumido;

comprovacdao de que o contratado preenche os requisitos de
habilitacdo e qualificagdo minima necessaria;

razao da escolha do contratado;

justificativa de preco;

VIII. autorizacao da autoridade competente.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Deve-se parcelar o objeto e, por conseguinte, realizar a adjudicacao por
item, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou a perda de economia
de escala.

= 0 parcelamento é a regral
= Se nao adotado deve ser justificado.
= Visa a ampliar a competicdo e o acesso dos pequenos fornecedores.

=Serve para melhor atender ao interesse publico (ex.: disponibilidade
orcamentaria, condi¢cdes de entrega, condi¢des de instalacao etc.).

Objeto divisivel? Parcelar!

i
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia -
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Principio do parcelamento
Lein®14.133/2021 - art. 40

[. O planejamento de compras devera atender ao principio do
parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente
vantajoso.

§ 22 Na aplicacdo do principio do parcelamento, referente as compras,
deverdo ser considerados:

[. aviabilidade da divisdo do objeto em lotes;

II. o aproveitamento das peculiaridades do mercado local, com vistas a
economicidade, sempre que possivel, desde que atendidos os
parametros de qualidade; e

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF

do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia

[II. o dever de buscar a ampliacido da competicio e de evitar a
concentracao de mercado.

§ 32 O parcelamento nao sera adotado quando:

[. aeconomia de escala, a redugao de custos de gestao de contratos ou
a maior vantagem na contratacdo recomendar a compra do item do
mesmo fornecedor;

II. o objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e
houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;

III. o processo de padronizacio ou de escolha de marca levar a
fornecedor exclusivo.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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S |
Cuidado com o parcelamento!

O parcelamento ndo pode ser usado para burlar os limites de valor para
a dispensa de licitagao.

Lein214.133/2021 - art. 75, incisos I e II
E dispensavel a licitacio:

= Obras e servigos de engenharia ou manutencdo de veiculos:
<R$100.000,00;

= Servicos ou compras: < R$ 50.000,00.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria f & GDF
) ) ) | .

Secretaria GDF

Escola de Governo Secretaria Executiva
do Distrito Federal de Gestao Administrativa de Economia
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Atores da contratacao - IN-SGD 94 /2022

I - Area Requisitante da solucio;
I1 - Area de TIC - responsavel pelas solucdes de tecnologia;
I1I - Area Administrativa - responsavel pelo processo de contratagio;
IV - Equipe de Planejamento da Contratagao:
a) Integrante Técnico,
b) Integrante Administrativo, e

c) Integrante Requisitante.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Atores da contratacao - IN-SGD 94/2022

V - Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato;
a) Gestor do Contrato,
b) Fiscal Técnico do Contrato,
c) Fiscal Administrativo do Contrato,
d) Fiscal Requisitante do Contrato,

e) Fiscal Setorial do Contrato - execucao descentralizada.

Sl:crztaﬂ: QG DF

Escola de Governo Secretaria Executiva
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economi:
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Atores da contrata¢ao - IN-SGD 94 /2022

VI - preposto;

VII - solugdo de TIC;

VIII - processo de negdcio: agregacdo de atividades que entrega valor;
IX - requisitos da contratacao de TIC;

X - Documento de Formalizacao da Demanda;

XI - Estudo Técnico Preliminar;

Atores da contratacao - IN-SGD 94 /2022

XIX - listas de verificagdo - elementos a serem monitorados;
XX - Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens;

XXI - Termo de Recebimento Provisério - registro de entrega para
posterior verificacao de conformidade;

XXII - Termo de Recebimento Definitivo - comprovante de atendimento
das exigéncias contratuais;

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Atores da contrata¢ao - IN-SGD 94 /2022

XXIII - critérios de aceitacao;
XXIV - Amostra do Objeto - s6 para o classificado em 12 lugar;

XXV - Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacao -
PDTIC;

XXVI - Catalogo de Solugdes de TIC com Condi¢des Padronizadas;
XXVII - Preco Maximo de Compra de Item de TIC - PMC-TI;
XXVIII - Plano de Contratacdes Anual — PCA;

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
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Atores da contratacao - IN-SGD 94/2022

XXX - bens e servicos especiais de tecnologia da informacgao e
comunicagdo - alta heterogeneidade ou complexidade e que nao pode ser
descritos como comum;

XXXI - sistemas estruturantes de tecnologia da informacgao;
XXXII - bens e servicos comuns:

XXXIII - registro de oportunidade - comportamento praticado por
fabricante e seus revendedores com vistas a prejudicar a
competitividade dos certames - representante registra que esta em
negociacdes com um 6rgao para excluir outros representantes;

XXXIV - 6rgao ou entidade gerenciadora — Ata de registro de pregos;

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Vedacoes a contratacao I
Art. 32 Nao poderao ser objeto de contratacao:

I - mais de uma solu¢ao de TIC em um unico contrato, devendo o
6rgdo ou entidade observar o disposto nos §§ 22 e 32do art. 12; e

*  Materiais e equipamentos de TIC; «  Consultorias:

. Desenvolvimento e sustentacdo de sistema; . Softwares:
H

*  Hospedagem de sistemas; «  Aplicativos;

L] A .
Suporte aos usuarios; «  Infraestrutura; e

‘ Internet das coisas; ¢ Comunicagdo de dados.

*  Computagdo em Nuvem

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Vedacgoes a contratacao I

Il - os servigos dispostos no art. 32 do Decreto n? 9.507, de 2018,
inclusive a gestao de processos de TIC e a gestao de seguranca da
informacao.

Pardgrafo unico. O apoio técnico aos processos de gestdo, de
planejamento e de avaliagdo da qualidade das solugdes de TIC podera ser
objeto de contratacdo, desde que sob supervisio exclusiva de
servidores do drgio ou entidade.

*  Tomada de decisdo, planejamento, coordenacio, etc.
*  Estratégicos;
*  Poder de policia, regulamentagdo, outorga, sancio;

* Inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do érgio ou da

entidade.
Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria wGDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia [l

25



20/06/2024

Vedacoes a contratacao

Art. 4° Nos casos em que a avaliacido, mensuracao ou apoio a
fiscalizacao da solucdo de TIC seja objeto de contratagdo, a contratada

que prové a solucao de TIC nao podera ser a mesma que a avalia,
mensura ou apoia a fiscalizacao.

Art. 52 E vedado:
[ - estabelecer vinculo de subordinacao com funcionario;
II - fixar salario inferior ao definido em lei;
[1I - indicar pessoas expressamente nominadas;
[V - demandar tarefas fora do escopo do objeto da contratagao;
Bxgagetonme | semesmen | s BRI

onomia

Vedacgoes a contratacao

Art. 52 E vedado:

V - reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos
operacionais;

VI - prever em edital exigéncias que constituam intervencado indevida da
Administracdo na gestao interna do contratado;

VII - prever em edital exigéncia de apresentacdo de capacitados ou
certificados, antes da contratacao;

VIII - adotar a métrica homem-hora ou equivalente para afericao de
esforco, salvo mediante justificativa e sempre vinculada a entrega de
produtos de acordo com prazos e qualidade previamente definidos;

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Vedacoes a contratacao

Art. 52 E vedado:

IX - contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos
justificados mediante a comprovagdo obrigatéria de resultados
compativeis com o posto previamente definido;

X - fazer referéncias, em edital ou em contrato, a regras externas de
fabricantes, fornecedores ou prestadores de servicos que possam
acarretar na alteracao unilateral do contrato por parte da contratada;

XI - nas licitacbes do tipo técnica e preco, incluir critérios de
pontuacgao técnica que nao estejam diretamente relacionados com
os requisitos da soluc¢do de TIC a ser contratada ou que frustrem o
carater competitivo do certame;

Vedacoes a contratacao
Art. 52 E vedado:

XII - aceitar autodeclaracoes de exclusividade;

XIII - definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos
salarios pagos.

Garantir o alinhamento da contratacao
[ - PDTIC;

I - Estratégia de Governo Digital;

[1I - Plataforma gov.br; e

[V - Plano de Contratagdes Anual.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria wGDF
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Nao sao considerados soluc¢des de TIC

* Solucgdes da call center nao relacionados ao atendimento de
TIC;

* Circuito fechado de TV;

* Controle de acesso fisico;

* (Cabeamento estruturado;

* Servicos de telefonia fixa/movel e PABX;

* Producao de contetildo multimidia e gestdo de contetudos de
web;

» Assinatura de periddicos eletronicos;
* Celulares, drones, relégios de ponto, radios de comunicacgao,
ERB) etC' Escola de Governo Secretaria El‘(ecullvn Secretaria

do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia

Sao consideradas Solucgoes de TIC

Materiais e equipamentos de TIC;
Desenvolvimento e sustentagio de sistemas;
Hospedagem de sistemas;

Suporte e atendimento ao usudrio de TIC;
Infraestrutura de TIC;

Comunicacdo de dados;

Software e aplicativos;

Impressdo e digitalizacdo;

O N e W N e

Consultoria em TIC;

10. Computagdo em nuvem;

11. Internet das coisas - 10T;

12. Seguranca da informacéo e privacidade;

13. Andlise de dados, aprendizado de maquina e inteligéncia artificial.
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—
Fases das contratac¢oes de TIC

I - Planejamento da Contratacao;

* instituicao da Equipe de Planejamento da Contratacgao;
* elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar da Contratacao; e

* elaboracao do Termo de Referéncia.

II - Selecdo do Fornecedor; e

[II - Gestao do Contrato.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia
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7

E a explicitagdo da necessidade, conveniéncia e
oportunidade da  contratagdo: contextualizagdo

(situacdo atual e historica), justificagdo, objetivos que
serao atingidos e motivacao do ato administrativo.

Defina o problema, aponte possiveis solucoes
e justifique a solucdo adotada.

As justificativas sdo essenciais para fundamentar
a configuracao do interesse publico.

Escola de Governo Secretaria Executiva @' GDF
S Dol Fodersl  da Gaoiae Admicioiv d6 Exonoma s

Teoria dos Motivos Determinantes

= A Administragdo, ao justificar o ato administrativo, fica vinculada as
razoes ali expostas, para todos os efeitos juridicos.

= A motivacdo é que legitima e confere validade ao ato administrativo
discricionario.
- Enunciadas pelo agente as causas em que se pautou, mesmo que a lei

ndo haja imposto tal dever, o ato sé sera legitimo se elas realmente
tiverem ocorrido.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria @'GDF
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E preciso justificar:

=a natureza comum do objeto, uma vez que s6 é possivel adotar a
modalidade pregao se o objeto for comum;

= 0 quantitativo do objeto, o que comprova a necessidade da contratacao;
= a vedacdo a participacdo de empresas em consorcio; e

=a opcdo pela contratacio direta (dispensa e inexigibilidade),
demonstrando o atendimento dos requisitos legais.

As justificativas , de ordem técnica ou nio, devem ser
ratificadas (aprovadas) pela autoridade competente.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Como exigir amostra ou prototipo?

= Definir a necessidade de apresentacdo, especificando se é para todos
os itens/lotes ou para alguns.

= Definir os requisitos para o teste de conformidade.

= Definir a necessidade de se indicar, na proposta, o modelo, a marca
e a procedéncia dos produtos, equipamentos e materiais.

= Definir a necessidade de anexar catdlogo dos produtos, equipamentos
e materiais.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Planejamento da Contratacao

Gestao de Riscos
Lei 14.133/2021
» Estabelece a obrigatoriedade de utilizar matriz de risco;
* Segregacao de fung¢des e riscos associados;
» Eficiéncia, efetividade e eficacia relacionada aos riscos;

* Compartilhamento de riscos entre as partes - deve estar previsto na
matriz de risco;

* Transferéncia dos riscos a contratada - possibilidade de utilizar
seguros; e

* Majoracgao de fatores de risco.

Escola de Governo Secretaria Executiva
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Gestao de Riscos

IN94/2022

XII - identificacao de riscos;

XIII - nivel de risco - impacto versus probabilidade;

XIV - tratamento de riscos - resposta ao risco;

XV - andlise de riscos - compreensao da natureza do risco;

XVI - avaliacao de riscos - determinar se o risco € aceitavel ou toleravel;

XVII - gerenciamento de riscos - identificar, avaliar, administrar e
controlar;

XVIII - Mapa de Gerenciamento de Riscos -registro e comunicacao.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Gestao de Riscos

XXIX - Matriz de Alocacdo de Riscos - clausula contratual de reparticao
dos riscos entre as partes ;

a)

b)

listagem de possiveis eventos supervenientes a assinatura do contrato
que possam causar impacto em seu equilibrio econdmico-financeiro;

no caso de obrigacdes de resultado, estabelecimento das fracdes do
objeto com relacao as quais havera liberdade para os contratados
inovarem em solucdes metodologicas ou tecnoldgicas, em termos de
modificacdo das solucbes previamente delineadas no Termo de
Referéncia;

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Gestao de Riscos

c) no caso de obrigacdes de meio, estabelecimento preciso das fracoes
do objeto com relacio as quais nao havera liberdade para os
contratados inovarem em solucées metodoldgicas ou tecnoldgicas,

devendo haver obrigacdo de aderéncia entre a execucdo e a solucao
predefinida no Termo de Referéncia, consideradas as caracteristicas do
regime de execug¢do no caso de obras e servicos de engenharia;

Essas obrigacdes se referem aos meios, recursos e métodos que o fornecedor deve empregar
para cumprir o contrato, independentemente do resultado final especifico.

Escola de Govern Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Gestao de Riscos

Art. 82 As contratacgdes de solugdes de TIC deverao seguir as seguintes
fases:

§ 12 As atividades de gerenciamento de riscos devem ser realizadas
durante todas as fases do processo de contrataciao, observando o
disposto no art. 38.

Art. 38. O gerenciamento de riscos deve ser realizado em harmonia com
a Politica de Gestao de Riscos do drgao prevista na Instrucdo
Normativa Conjunta MP/CGU n? 1, de 10 de maio de 2016, registrando-
se 0 alinhamento no Mapa de Gerenciamento de Riscos.

Nao vincula os Estados e o DF, mas é recomendado.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Gestao de Riscos

Art. 38.

§ 12 Durante a fase de planejamento, a equipe de Planejamento da
Contratacdo deve proceder as a¢des de gerenciamento de riscos e
produzir o Mapa de Gerenciamento de Riscos que devera conter no
minimo:

| - identificacao e analise dos principais riscos, consistindo na
compreensdo da natureza e determinacao do nivel de risco, mediante a
combinac¢do do impacto e de suas probabilidades, que possam
comprometer a efetividade da contrata¢do, bem como o alcance dos
resultados pretendidos com a solucao de TIC;

Secretaria “GDF
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Gestao de Riscos

II - avaliacao e selecao da resposta aos riscos em funcdo do apetite a
riscos do 6rgao; e

[l - registro e acompanhamento das a¢oes de tratamento dos riscos.

§ 22 Durante a fase de Selecao do Fornecedor, o Integrante
Administrativo com apoio dos Integrantes Técnico e Requisitante deve
proceder as a¢des de gerenciamento dos riscos e atualizar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos.

§ 32 Durante a fase de Gestao do Contrato, a Equipe de Fiscalizacao do
Contrato, sob coordenacao do Gestor do Contrato, devera proceder a
atualizacdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
realizando as seguintes atividades:

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
do Di: istrativa  ds

o Distrito Federal de Gestiio Administr: e Economia [y

Gestao de Riscos

| - reavaliacdo dos riscos identificados nas fases anteriores e atualiza¢do
de suas respectivas acoes de tratamento; e

II - identificacdo, analise, avaliacdo e tratamento de novos riscos.

§ 42 0 Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser juntado aos autos
do processo administrativo, pelo menos:

[ - ao final da elaboracido do Termo de Referéncia;
I - ao final da fase de Selecdo do Fornecedor;
[II - uma vez ao ano, durante a gestdo do contrato; e

IV - apds eventos relevantes.

Escola de Govern Secretaria Executiva Secretaria wGDF
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Gestao de Riscos

§ 52 O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser assinado pela Equipe
de Planejamento da Contratacao, nas fases de Planejamento da
Contratacdo e de Selecao de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacao
e Gestor do Contrato, na fase de Gestao do Contrato.

§ 62 As informacgdes geradas e tratadas no Mapa de Gerenciamento de
Riscos poderao ser utilizadas como insumos para a construcao da Matriz
de Alocacao de Riscos, prevista na Lei n® 14.133, de 2021.

o
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RISCOS DE MEDIA SEVERIDADE

= Menor probabilidade, mas poderiam ter
um impacto adverso significativo sobre os
objetivos de negdcios

IMPACTO

RISCOS DE BAIXA SEVERIDADE

« Monitoramento significativo nao é
necessario a menos que a classificagao
mude

* Periodicamente reavaliada

RISCOS CHAVE — ALTA SEVERIDADE

« Riscos criticos que potencialmente
ameacgam a realizagao dos objetivos de
negocio

RISCOS DE MEDIA SEVERIDADE

= Menor importancia, mas é mais provavel
que ocorram

= Considerar o balango de custo/beneficio

* Reavaliar com frequéncia para detectar
mudangas nas condicbes (para alto impacto)

A —— PROBABILIDADE —

Fonte: IBGC, 2017.

s
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Planejamento das contratac¢oes

—
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Planejamento da contratacao

Art. 92 A fase de Planejamento da Contratagdo consiste nas seguintes
etapas:

* instituicao da Equipe de Planejamento da Contratacgao;
a) Integrante Técnico,
b) Integrante Administrativo, e
c) Integrante Requisitante.
» elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar da Contratacao; e

* elaboracdo do Termo de Referéncia.

II - Sele¢ao do Fornecedor; e

[II - Gestao do Contrato.

Escola de Governo
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Equipe de Planejamento da Contratacao

§ 12 Salvo nas situagdes tratadas no § 12 do art. 12 desta Instru¢ao Normativa
(dispensa pelo valor), é obrigatéria a execugao de todas as etapas da fase
de Planejamento da Contratacao, independentemente do tipo de
contratacdo, inclusive nos casos de:

[ - inexigibilidade;

I - dispensa de licitacdo ou licitagdo dispensada;
Il - formacao de Ata de Registro de Pregos;

IV - adesdo a Ata de Registro de Precos;

V - contratagdes com uso de verbas de organismos nacionais ou internacionais;
ou

VI - contratagdo de empresas publicas de TIC.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
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Equipe de Planejamento da Contratacao

§ 42 A Equipe de Planejamento da Contratacdo devera realizar todas as
atividades das etapas de Planejamento da Contratacdo e acompanhar a
fase de Selecdao do Fornecedor quando solicitado pelas areas responsaveis.

§ 52 A Equipe de Planejamento da Contratacdo devera manter registro
histérico de:

I - fatos relevantes ocorridos ...; e

II - documentos gerados e/ou recebidos....

Escola de Governo Secre Secretaria “GDF
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Planejamento da Contratacao
Art. 10 - Fases.

I - Area requisitante: encaminha Documento de Formalizacido da Demanda
(DFD), registro da necessidade no Plano de Compras Anual (PCA); alinhamento
ao PDTIC vigente e Indicacdo do integrante Requisitante;

I1 - Area de TIC: garantir o alinhamento ao PDTIC e ao PCA e indicagio do
integrante Técnico;

[1I - Integrante Administrativo: viabilizar a emissdo de decisao motivada pela
autoridade competente da Area Administrativa sobre o prosseguimento da
contratacao; e IV - Publicacdo do ato de instituicdo da Equipe de Planejamento
da Contratacio pela Area Administrativa.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Planejamento da Contratacao
Art. 10 - Fases.

I - Area requisitante: encaminha Documento de Formalizacdo da Demanda
(DFD), registro da necessidade no Plano de Compras Anual (PCA); alinhamento
ao PDTIC vigente e Indicacao do integrante Requisitante;

I1 - Area de TIC: garantir o alinhamento ao PDTIC e ao PCA e indicagio do
integrante Técnico;

[II - Integrante Administrativo: viabilizar a emissao de decisdo motivada pela
autoridade competente da Area Administrativa sobre o prosseguimento da
contratacao; e IV - Publicacdo do ato de instituicao da Equipe de Planejamento
da Contratacio pela Area Administrativa.

Escola de Governo Secre Secretaria wGDF
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Planejamento da Contratacao - DOD

Art. 10 - O Documento de Formalizacao de Demanda :

a) justificativa da necessidade da contratagao;

b) descri¢do sucinta do objeto;

c) quantidade;

d) estimativa preliminar do valor da contratagao;

e) indicagdo da data pretendida para a conclusao da contratacao;
f) grau de prioridade;

g) indicacdo de vinculacdo ou dependéncia com o objeto de outro DFD (outras
contratagdes); e

h) nome da area requisitante ou técnica com a identificacdo do responsavel.

Escola de Governo retaria E3
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Planejamento da Contratacao - DOD
Art. 10 - O Documento de Formalizacao de Demanda :

§ 22 Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo devem ter
ciéncia expressa das suas indicagoes e das suas respectivas atribuicoes
antes de serem formalmente designados.

§ 32 Os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo ndo
poderao ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de
Integrante Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, mediante
justificativa fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de
Governanca Digital do 6rgao ou entidade.

§ 42 A indicacio e a designacio da autoridade maxima da Area de TIC para
integrar a Equipe de Planejamento da Contratacdo somente podera ocorrer
mediante justificativa fundamentada nos autos.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Planejamento da Contrata¢ao - DOD
Art. 10 - O Documento de Formalizacao de Demanda :

§ 22 Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo devem ter
ciéncia expressa das suas indicagoes e das suas respectivas atribuicoes
antes de serem formalmente designados.

§ 32 Os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo ndo
poderao ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de
Integrante Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, mediante
justificativa fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de
Governanca Digital do 6rgao ou entidade.

§ 42 A indicacio e a designacio da autoridade maxima da Area de TIC para
integrar a Equipe de Planejamento da Contratacdo somente podera ocorrer
mediante justificativa fundamentada nos autos.
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Planejamento

O planejamento nio diz ¥
respeito a decisdes futuras, |-
mas ds implicagdes

futuras das decisdes
presentes:
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Etapas preliminares

Planejamento

Estratégico

Estudos
Preliminares

> Plano Diretor
de Tecnologia
da Informacgao

Demanda

FINALIDADE
PUBLICA

Licitacao

8
Secretaria Executiva  Secretaria &+ g€{0]2
de Gestio Administrativa de Economia |l

Escola de Governo
do Distrito Federal

A licitacSo obecede |
as seguintes fases, —
nesta ordem |

Preparatdria (interna)

=

Publicacdo do edital
de licitacdo

(fase externa)

Apresentacgdo de
propostas e lances

Julgamento

Habilitacdo

Recurso P

Homologacgdo

Fonte: ESTRATEGIA, 2021, p. 20.
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Estudo Técnico Preliminar
Art. 11 - Requisitos minimos:

[ - definicdo e especificacdo das necessidades de negdcio e tecnoldgicas, e dos
requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucdo de TIC, contendo de forma
detalhada, motivada e justificada, inclusive quanto a forma de calculo, o
quantitativo de bens e servigos necessarios para a sua composicao;

I - andlise comparativa de solug¢des, que deve considerar, além do aspecto
econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos
objetivos da contratagdo, observando:

a) necessidades similares em outros érgdos ou entidades da Administracao Publica
e as soluc¢des adotadas;

b) as alternativas do mercado;

c) a existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na Portaria STI/MP n? 46,
de 28 de setembro de 2016, e suas atualizagoes;
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d) as politicas, os modelos e os padroes de governo, a exemplo dos Padrées de
Interoperabilidade de Governo Eletronico - ePing, Modelo de Acessibilidade em
Governo Eletrdnico - eMag, Padrdes Web em Governo Eletronico - ePwg, padrdes

de Design System de governo, Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil
e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos - e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

e) as necessidades de adequacao do ambiente do 6rgido ou entidade para viabilizar
a execucdo contratual;

f) os diferentes modelos de prestacdo do servico;

g) os diferentes tipos de solugdes em termos de especificacdo, composicdo ou
caracteristicas dos bens e servicos integrantes;

h) a possibilidade de aquisicao na forma de bens ou contratacdo como servico;
i) a ampliacdo ou substituicao da solucdo implantada; e
j) as diferentes métricas de prestacdo do servigo e de pagamento;
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[II - analise comparativa de custos, que devera considerar apenas as solucdes
técnica e funcionalmente viaveis, incluindo:

a) calculo dos custos totais de propriedade (Total Cost Ownership - TCO) por meio
da obtencao dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servicos de cada
solucdo, a exemplo dos valores de aquisi¢do dos ativos, insumos, garantia técnica
estendida, manutencdo, migracdo e treinamento; e

b) memoria de calculo que referencie os precos e os custos utilizados na analise,
com vistas a permitir a verificacdo da origem dos dados;

[V - estimativa do custo total da contratagdo; e

V - declaracao da viabilidade da contratacio, contendo a justificativa da solucdo
escolhida, que devera abranger a identificacdo dos beneficios a serem alcancados em
termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Termo de Referéncia
Art. 12 - Requisitos minimos:
[ - definicdo do objeto da contratagdo, conforme art. 13;

II - c6digo(s) do Catdlogo de Materiais - Catmat ou do Catalogo de Servicos - Catser
relacionado(s) a cada item da contratagdo, disponiveis no Portal de Compras do
Governo federal;

[l - descricao da solucao de TIC, conforme art. 14;
[V - justificativa para contrata¢do da solucdo, conforme art. 15;
V - especificacdo dos requisitos da contratacao, conforme art. 16;

VI - defini¢do das responsabilidades da contratante, da contratada e do 6rgao
gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel, conforme art. 17;

VII - Modelo de Execucao e Gestdo do Contrato, conforme arts. 18 e 19;

VIII - estimativas de precos da contratacdo, conforme art. 20; &
ecretaria GDF
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Termo de Referéncia

Art. 12 - Requisitos minimos:

IX - adequacdo orcamentaria e cronograma fisico-financeiro, conforme art. 21;
X - regime de execucao do contrato, conforme art. 22;

XI - critérios técnicos para selecao do fornecedor, conforme art. 23; e

XII - indice de corre¢ao monetaria, quando for o caso, conforme art. 24.

§ 12 Nos casos de necessidade de verificacio de Amostra de Objeto, os
procedimentos e critérios objetivos a serem utilizados na sua avaliacdo deverao
constar no Termo de Referéncia.

§ 22 A Equipe de Planejamento da Contrata¢do avaliara a viabilidade de:

[ - realizar o parcelamento da soluc¢ao de TIC; e

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria ’“GDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia X

Termo de Referéncia
Art. 12 - Requisitos minimos:
II - permitir consércio ou subcontratagio da solucio de TIC;

§ 32 A Equipe de Planejamento da Contratacdo avaliara, ainda, a necessidade de
licitacOes e contratacdes separadas para os itens que, devido a sua natureza,
possam ser divididos;

§ 4° Nas licitagbes por prego global, cada servico ou produto do lote devera estar
discriminado em itens separados nas propostas de precos;

§ 52 Verificar a possibilidade de realizacdo de consulta ou audiéncia publica;

§ 62 0 Termo de Referéncia sera assinado pela Equipe de Planejamento da
Contratacio e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela
autoridade competente.
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Termo de Referéncia
Art. 12 - Requisitos minimos:

§ 72 Para compras, o termo de referéncia devera conter os elementos previstos no art.
12 desta Instrucao Normativa, além das seguintes informacgdes:

| - especificacdo do produto, preferencialmente conforme catalogo eletrdnico de
padronizacdo, observados os requisitos de qualidade, rendimento,
compatibilidade, durabilidade e seguranca;

I - indicacdo dos locais de entrega dos produtos e das regras para recebimentos
provisoério e definitivo, quando for o caso;

I1I - especificacdo da garantia exigida e das condigdes de manutencdo e assisténcia
técnica, quando for o caso.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
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Termo de Referéncia

Art. 13 - Definicdo de objeto:

* Precisa;

* Clara;

» Vedadas especificagdes excessivas, irrelevantes ou desnecessarias;

* Que limitem ou frustrem a competicao;

* Conter a indica¢do do prazo de duragio;

» Se for o caso, delimitar a possibilidade de prorrogacio;

* Prazo de duracio dos contratos previstos arts. 105 a 114 da Lei n2 14.133, de 2021;

* Para operacio continuada de sistemas estruturantes o maximo é 15 anos.

Secretaria Exccutiva  Secretaria “GDF
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Termo de Referéncia

Art. 15 - Justificativa da contratagdo:

[ - o alinhamento com os instrumentos de planejamento;

II - necessidade versus volumes e caracteristicas do objeto;
III - forma de céalculo;

IV - resultados e beneficios a serem alcancados; e

V - motivacdo para permitir adesdes a Atas por parte de 6rgdos ou entidades nio
participantes.

Paragrafo unico. A justificativa deve ser clara, precisa e suficiente, sendo vedadas
justificativas genéricas, incapazes de demonstrar as reais necessidades da
contratagao.
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Termo de Referéncia

Art. 16 - Especificacdo dos requisitos:

[ - ao Integrante Requisitante, com apoio do Integrante Técnico, definir, quando
aplicaveis, os seguintes requisitos:

a) de negdcio;
b) de capacitacao;
c) legais;

d) de manutencao - preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva (melhoria
funcional);

e) Temporais - datas de entrega da solugdo de TIC;
f) Seguranca e privacidade, juntamente com o Integrante Técnico; e

g) sociais, ambientais e culturais;

Secretaria Exccutiva  Secretaria “GDF
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Termo de Referéncia
Art. 16 - Especificacdo dos requisitos:

II - ao Integrante Técnico especificar, quando aplicaveis, os seguintes requisitos
tecnoldgicos:

a) de arquitetura tecnoldgica - hardware, software, padrées de
interoperabilidade, linguagens de programacao, interfaces, dentre outros;

b) de projeto e de implementacdo - processo de desenvolvimento de software,
técnicas, métodos, forma de gestdo, de documentacgio, dentre outros;

¢) de implantacao;
d) de garantia e manutencao;
e) de capacitagao;

f) de experiéncia profissional da equipe;

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
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Termo de Referéncia
Art. 16 - Especificacdo dos requisitos:

g) de formacdo da equipe que projetard, implementara e implantara a solugcdo
de TIC - cursos académicos e técnicos;

h) de metodologia de trabalho;
i) de seguranca da informacdo e privacidade; e

j) demais requisitos aplicaveis.

Paragrafo tunico. A Equipe de Planejamento da Contratacdo devera garantir o
alinhamento entre os requisitos definidos no inciso I e especificados no inciso
II deste artigo.

Secretaria Exccutiva  Secretaria “GDF
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Termo de Referéncia
Art. 17 - Obrigacdes da Contratada e da Contratante:
a) nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante;

b) Formalizar demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de
Bens;

c) receber o objeto fornecido que esteja em conformidade com a proposta aceita;

d) aplicar san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao érgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando
aplicavel;

e) liquidar o empenho e efetuar o pagamento, dentro dos prazos preestabelecidos;

f) comunicar todas e quaisquer ocorréncias relacionadas a contratacio -
formalmente;

g) definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento; e

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria ’“GDF
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Termo de Referéncia

h) prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao
pertencam a Administracdo, incluindo a documentagio, o codigo-fonte, os
modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso nao
ocorrer;

II - a definicdo das obrigacdes da contratada contendo, pelo menos, a obrigacio de:
a) indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante;

b) atender prontamente quaisquer orientac¢des e exigéncias da Equipe de
Fiscaliza¢do do Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

c) reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade
da fiscaliza¢ao ou o acompanhamento da execuc¢io dos servicos pela
contratante;

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Termo de Referéncia

d) propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacao do contrato pela contratante,
cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em
qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

e) manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢oes da
habilitacdo;

f) quando especificada, manter, durante a execu¢io do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados
para fornecimento da solucao de TIC;

g) quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solucdo de TIC durante a execucao do contrato;

h) ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de
TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo
contratual, incluindo a documentacio, os modelos de dados e as bases de dados a
Administracao;

(; ! Secretaria “GD
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Termo de Referéncia
i) fazer a transicdo contratual;

IIT - a defini¢do das obrigacdes do érgido gerenciador do registro de precos
contendo pelo menos a obrigacado de:

a) efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de
Registro de Precos;

b) conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condicdes,
produtos ou precos registrados;

c) definir mecanismos de comunica¢ao com os 6rgaos participantes e nao
participantes, contendo:

1. formas de comunicacao; e

2. eventos a serem reportados;

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Termo de Referéncia

d) definir mecanismos de controle de fornecimento da solugido de TIC, observando,
dentre outros:

1. a produtividade ou da capacidade minima de fornecimento;
2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugao de TIC; e

3. as regras para a substituicao da solucao registrada na Ata de Registro de Precos,
garantida a verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso III,
alinea "c", item 2 deste artigo, em funcdo de fatores supervenientes que tornem

necessaria e imperativa a substituicdo da solucao tecnoldgica.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Termo de Referéncia

Art. 18 - Modelo de Execugdo do Contrato :

I - Fixar rotinas, processos e procedimentos de fornecimento, envolvendo:

a) prazos, horarios e locais de entrega, quando aplicaveis;

b) documentacido minima exigida, padroes de qualidade e completude das informacdes;

c) papéis e responsabilidades;

II - quantificacdo ou estimativa prévia do volume de servicos demandados ou quantidade
de bens a serem fornecidos, para comparacao e controle;

I1I - mecanismos formais de comunicacao;

IV - forma de pagamento; e

V - elaboracao dos seguintes modelos de documentos:

a) Termo de Compromisso, contendo declaragio de manutencio de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes no 6rgao ou entidade, a ser assinado pelo representante legal
da contratada; e

b) Termo de Ciéncia da declaracio de manutencdo de sigilo e das normas de seguranga
vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da contratada

diretamente envolvidos na contratacdo.
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Termo de Referéncia
Art. 19 - Modelo de Gestao do Contrato:

[ - fixacdo dos critérios de aceita¢do - abrangendo métricas, indicadores e niveis
minimos de servigos;

I1 - procedimentos de teste e inspec¢ao para fins da avaliagdo do cumprimento das
exigéncias, avaliacdo da conformidade, abrangendo:

a) metodologia, formas de avaliacdo da qualidade e adequacao da solucgao,
observando:

1. definicdo de mecanismos de inspecdo e avaliacao da solucao - inspecdo por
amostragem ou total;

2.adocgao de ferramentas, computacionais ou ndo, para implantacdo e
acompanhamento dos indicadores estabelecidos;

3. origem e formas de obtencao das informacoes;
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Termo de Referéncia

4. definicdo de listas de verificacdo e de roteiros de testes; e
5. previsdo de inspec¢oes e diligéncias, quando aplicaveis, e suas formas de exercicio;
b) disponibilidade de recursos humanos necessarios as atividades de gestao e fiscalizagao;

[1I - fixacao dos valores e procedimentos para retencao ou glosa no pagamento, sem
prejuizo das sanc¢oes cabiveis, que sé devera ocorrer quando a contratada:

a) ndo atingir os valores minimos, nio produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugio
de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Lei 14.133/ 2021 - Fraude em licitagao ou contrato

Art. 337-L. Fraudar, em prejuizo da Administracéo Publica, licitagdo ou contrato dela decorrente, mediante:

| - entrega de mercadoria ou prestacdo de servicos com qualidade ou em quantidade diversas das previstas
no edital ou nos instrumentos contratuais;

Pena - reclusao, de 4 (quatro) anos a 8 (oito) anos, e multa.
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Termo de Referéncia

IV - definicdo clara e detalhada das san¢des administrativas:
a) vinculagao aos termos contratuais;

b) proporcionalidade das sanc¢des ao grau do prejuizo;

c) previsdo das situacdes em que adverténcias serdo aplicadas;

d) Previsdo das situacodes de aplicagcdo das multas, com seus percentuais, que obedecerdo a
uma escala gradual para as sanc¢des recorrentes;

e) as situacdes em que o contrato sera rescindido por parte da Administragido devido ao nio
atendimento de termos contratuais, da recorréncia de aplicacdo de multas ou outros motivos;

f) as situacdes em que a contratada tera suspensa a participacio em licitacdes e
impedimento para contratar com a Administracio; e

g) as situacdes em que a contratada sera declarada iniddnea para licitar ou contratar com a
Administracdo, conforme previsto em Lei;

V - procedimentos para o pagamento, descontados os valores oriundos da aplicacdo de
eventuais glosas ou sanc¢des.

Termo de Referéncia

Art. 20. A estimativa de prego
* realizada pelo Integrante Técnico com o apoio do Integrante Administrativo; e
* composta por precos unitarios.

§ 12 A estimativa de prego derivada exclusivamente de propostas de fornecedores somente
devera ser utilizada mediante justificativa, nos casos em que néo for possivel obter precos
de contratagoes similares de outros entes publicos ou do Painel de Precos.

§ 22 A pesquisa de preco descrita no paragrafo anterior devera considerar, sempre que
possivel, os valores praticados diretamente pelos fabricantes.

§ 32 Os precos de itens constantes nos Catalogos de Solu¢des de TIC com Condigdes
Padronizadas - PMC-TIC deverao ser utilizados como prego estimado, salvo se a pesquisa
de precos realizada resultar em valor inferior ao PMC-TIC.

§ 42 As estimativas de pregos constantes em modelos de contratacido de solu¢oes de TIC
publicados pelo Orgdo Central do SISP poderio ser utilizadas como prego estimado.
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Termo de Referéncia

Art. 21. A adequagao orcamentaria e o cronograma fisico-financeiro serao
elaborados pelos Integrantes Requisitante e Técnico, contendo:

[ - a estimativa do impacto no or¢camento do 6rgiao ou entidade, com
indicacao das fontes de recurso; e

II - cronograma de execucao fisica e financeira, contendo o
detalhamento das etapas ou fases da soluc¢ao a ser contratada, com os
principais servicos ou bens que a compdem, e a previsao de
desembolso para cada uma delas.
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Termo de Referéncia
Art. 22. Regime de execugdo:

I - empreitada por preco unitario: contratacio da execugido do servico por preco certo de
unidades determinadas;

II - empreitada por preco global - preco certo e total;

III - empreitada integral: contratagio de empreendimento em sua integralidade,
compreendida a totalidade das etapas de servicos e instalacdes necessarias, sob inteira
responsabilidade do contratado até sua entrega ao contratante em condi¢cdes de entrada em
operacao;

IV - contratacdo por tarefa: regime de contratacdo de mao de obra para pequenos trabalhos
por preco certo, com ou sem fornecimento de materiais;

V - fornecimento e prestacio de servico associado: regime de contratagdo em que, além do
fornecimento do objeto, o contratado responsabiliza-se por sua opera¢io, manuten¢ao ou

ambas, por tempo determinado. Escolado Governo __Secrstaria Bxecuva _ Secretaria R dc01d
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Julgamento das propostas

Art. 23. Critérios de julgamento da proposta:
(menor preco, maior desconto, técnica e preco ou maior retorno econémico) e
dos critérios para habilitacdo técnica sera feita pelo Integrante Técnico, que
devera observar o seguinte:
[ - utilizagdo de critérios correntes no mercado;
Il - apresentacido de justificativa técnica nos casos em que nio seja permitido o somatorio
de atestados para comprovar os quantitativos minimos relativos ao mesmo quesito de
capacidade técnica;
Il - a vedacdo da indicacao de entidade certificadora, exceto nos casos previamente
dispostos em normas da Administragdo Publica;
IV - a vedacdo de exigéncia, para fins de qualificacdo técnica na fase de habilitacio, de
atestado, declaracdo, carta de solidariedade, comprovacio de parceria ou
credenciamento emitidos por fabricantes;
V - a vedacio de pontuacdo com base em atestados relativos a duracio de trabalhos
realizados pelo licitante, que adotem o critério de julgamento por técnica e prego; e
VI - a justificativa dos critérios de pontuacio em termos do beneficio que trazem para a

do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia
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Selecao do fornecedor

* Inicia com o recebimento do TR pela area de licitagio;
* Modalidade pregio é obrigatéria quanto a solucio de TIC for enquadrada como bem ou
servico comum,;
* Podera ser utilizado o Didlogo Competitivo nos casos especificos previstos no art. 32 da
Lein214.133, de 2021 e devidamente justificado;
* A Equipe de Planejamento da Contratacdo devera:
> Analisar sugestoes da Area de Licitagbes, Area Juridica, agente de contratagio e
equipe de apoio para o Termo de Referéncia e demais documentos de sua
responsabilidade;
» Auxiliar na resposta aos questionamentos e as impugnac¢des dos licitantes, na

analise e julgamento das propostas e dos recursos.
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Gestao do Contrato

* Responsaveis: Fiscais Técnico, Administrativo, Requisitante e o Fiscal Setorial;

* Os ficais poderdo ser os mesmos servidores que realizaram o Planejamento da
Contratagao;

* 0 Gestor do Contrato ndo pode acumular a funcdo de fiscal;

* Os papéis dos fiscais ndo poderdo ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo Fiscal
Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, justificados nos autos e autorizado pela
autoridade maxima de TIC;

* A Autoridade maxima de TIC ndo pode ser indicado como fiscal, salvo caos excepcionais,
justificados nos autos e autorizado pelo Comité de Governanca Digital do 6rgio;

* Necessaria ciéncia expressa pelos indicados como fiscais;

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
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Gestao do Contrato

* O cargo de gestor ou fiscal ndo podera ser recusado pelo servidor, mas devera
reportar deficiéncias ou limitacdes que possam impedir o exercicio das
atribuicdes que sera avaliada pelo superior hierarquico.

* A Administracdo deverd providenciar os meios necessarios para viabilizar a
fiscalizacao;

* A Equipe de Planejamento da Contratacdo é automaticamente destituida com a

assinatura do contrato;

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Inicio do Contrato

* A primeira atividade é a realizacdo de reunido inicial, registrada em Ata;

Convocada pelo Gestor do Contrato;

Obrigatoria a presenca do preposto;

Deverdo ser entregues os Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

Deverdo ser realizados os repasses de questdes operacionais e técnicas - repasse de
conhecimentos necessarios;

Disponibiliza¢do da Infraestrutura;

Nao se aplicam esses regramentos quando o objeto for exclusivamente o

fornecimento de bens de TIC.
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Encaminhamento de demandas

* Devera ocorrer por meio de Ordens de Servigo ou de Fornecimento de Bens e

devera conter:

Especificacido dos servicos demandados;

Volume estimado;

Cronograma de realizacdo dos servicos ou entrega de bens;

Identificacdo dos responsaveis pela requisicao;

Observacdo dos prazos de entrega estimado para cada produto e a vigéncia

contratual.
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Monitoramento da execucao

* Ficaa cargo do Gestor do Contrato:

Coordena as atividades e rotinas de fiscalizagao;

Acompanha os registros realizados pelos fiscais;

Garante a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do contrato;

Coordena a adequada instrugao processual;

Elabora o relatério final de consecug¢do dos objetivos;

Confecciona e assina os Termos de Recebimento Definitivo;

Instrui os processos de aplicacdo de sanc¢des e responsabilizacio;

Encaminha, formalmente, as demandas a contratada, incluindo demandas de
corregao;

Mantém o histérico de gestdo do contrato;

Encaminha indica¢des de glosas, pedidos de modificagdes contratuais, entre outros.

Monitoramento da execucao

* Ficaa cargo do Fiscal Técnico:

Prestar apoio técnico e operacional;

Manter de todas ocorréncia relacionadas a execugio do contrato;

Emitir notificacdes de correcdo de rotinas - estabelecendo prazos de corregio;
Solicitar, em tem habil, atuacdo do gestor em casos que ultrapassem sua
competéncia;

Comunicar ao gestor, imediatamente, ocorréncia que inviabilizem a execugdo do
contrato;

Garantir o cumprimento das condicdes estabelecidas no edital, os resultados, a
qualidade e a regularidade da documentacio fornecida e da instrucdo processual;
Confeccionar e assinar o Termo de Recebimento Provisorio;

Identiﬁcar 1'1510 ConformidadeS; Escola de Governa Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia 3
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Monitoramento da execucao

» Ficaa cargo do Fiscal Requisitante:

Avaliar a qualidade dos servicos prestados e/ou materiais entregues;

Identificar ndo conformidades;

Verificar a manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacao;

Garantir a manutencdo das condi¢des definidas nos Modelos de Execucdo e de
Gestdo do contrato;

Apoiar os demais fiscais e o gestor na execuc¢do contrato.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Monitoramento da execucao

* Fica a cargo do Fiscal Administrativo:

Garantir a manutencdo das condi¢des de habilitaciao da contratada;

Examinar, se for o caso, a regularidade no recolhimento das contribuicdes fiscais,
trabalhistas e previdenciarias - incluindo para fins de pagamentos;

Verificar a aderéncia aos termos contratuais;

Nos casos de substituicdo de empregados, solicitar a assinatura dos Termos de
Ciéncias pelos novos empregado;

Apoiar os demais fiscais e o gestor na execuc¢do contrato.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria
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Constituem a explicitagdao das agdes e/ou omissoes,
por parte da contratada, passiveis de sancao.

Contraditorio e ampla defesa.

§9cor
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia
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Clausula Clausula

exorbitante leonina

Fonte: SANTOS, 2013.

Escola de Governo Secretaria Executiva
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de
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Teoria da imprevisao

» Caso de forga maior — criada pelo homem e surge
posterior a assinatura do contrato impedindo ou
dificultando o ajuste.

» Caso fortuito - eventos da natureza

* Fato do principe - criada pelo Poder Publico, que incide
sobre todos os contratos por este celebrados,
autorizando a revisdo das cldusulas inicialmente
pontuadas.

* Fato de administracdo Toda acdo ou omissao do Poder
Pablico que, incidindo direta e especificamente sobre o
contrato, retarde ou impede sua execucso.

Fonte: SANTOS, 2013.
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Transparéncia

» Os 6rgdo deverdo providenciar a publicagao dos seguintes instrumentos:
» Estudo Técnico Preliminar da Contrata¢ao e Termo de Referéncia:
» Até a data da publicacdo do edital da licitacdo ou da publicagdo do extrato da
contratacao;
* O inteiro teor do contrato e seus Termos Aditivos, se houver, em até 30 (trinta) dias

apos suas assinaturas.

* Observar a legislacio especifica relativa a protecio de informacdes.
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Transicao contratual

* Garantir a manutencdo dos recursos materiais e humanos necessarios para a
continuidade do negdcio;

* Receber as versdes finais dos produtos e documentos;

¢ Promover a transferéncia do conhecimento;

* Realizar a devolugdo recursos;

* Revogar acessos;

* Eliminar caixas postais.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Prorrogacao contratual

* Deve-se iniciar com no minimo 60 dias antes da finalizacdo do contrato;

* Observar o atendimento aos principios da manutenc¢ao da necessidade, economicidade
e oportunidade da contratacio;

* Realizar nova pesquisa de pregos para subsidiar a tomada de decisao;

* Observar os indices de reajustes estabelecidos pelo Governo;

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria nGDF
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Prorrogacao

* Deve-se iniciar com no minimo 60 dias antes da finalizacao do contrato;

* Observar o atendimento aos principios da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacgao;

* Realizar nova pesquisa de pregos para subsidiar a tomada de decisao;

* Observar os indices de reajustes estabelecidos pelo Governo;

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Diretrizes especificas de planejamento da contratacao

. Contratacdo de licenciamento de software e servigcos agregados;

wu

20/06/2024

. Contratagio de solucgio de autenticacdo para servicos publicos digitais;

1
2
3.
4

Contratacdo de servigos de desenvolvimento, sustentagcdo e manutengio de software;

. Contratagdo de infraestrutura de centro de dados, servicos em nuvem, sala-cofre e sala

segura;
Contratagdo de empresas publicas de tecnologia da informagio e comunicagio;

Contratagdo de servicos de desenvolvimento, sustentagdo e manuten¢do de portais na
internet;

Requisitos e obrigacdes quanto a seguranga da informacdo e privacidade;

Aquisigdes de ativos de tecnologia da informacdo e comunicacio;

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria [ ge1a]d
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Lein®14.133/2021 - art. 7¢

Os agentes publicos que desempenharem as fungdes previstas na
compra publica devem preencher os seguintes requisitos:

= preferencialmente, sejam servidor efetivo ou empregado publico dos
quadros permanentes da Administracdo Publica;

=tenham atribuicdes relacionadas a licitagdes/contratos ou formacao
compativel ou qualificacdo atestada por certificacdo profissional
emitida por escola de governo criada e mantida pelo poder publico;

=ndo sejam coOnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados
habituais da Administracio nem tenham com eles vinculo de
parentesco, colateral ou por afinidade, até 32 grau, ou de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista e civil.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Lein®14.133/2021 - art. 92

E vedado aos agentes puiblicos que desempenharem as funcdes previstas
na compra publica:

. admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos que praticar, situagdes que:

a) comprometam, restrinjam ou frustrem o carater competitivo do
processo licitatorio, inclusive nos casos de participacdo de
sociedades cooperativas;

b) estabelecam preferéncias ou distingdes em razdo da naturalidade,
da sede ou do domicilio dos licitantes;

c) sejam impertinentes ou irrelevantes para o objeto especifico do
contrato.

Secretaria *GDF
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II. estabelecer tratamento diferenciado de natureza comercial, legal,
trabalhista, previdenciaria ou qualquer outra entre empresas
brasileiras e estrangeiras, inclusive no que se refere a moeda,
modalidade e local de pagamento, mesmo quando envolvido
financiamento de agéncia internacional.

§ 12 Participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucao do
contrato em situacdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacao que disciplina a matéria.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF

do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia

III. opor resisténcia injustificada ao andamento dos processos e,
indevidamente, retardar ou deixar de praticar ato de oficio, ou
pratica-lo contra disposicao expressa em lei.

§ 29 Essas vedacoes estendem-se aos integrantes da equipe de apoio,
profissionais especializados ou funciondrios ou representantes de
empresa que prestem assessoria técnica.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Principio da segregacao de funcoes

E vedada a designacdo do mesmo agente publico para atuagdo
simultanea em fung¢des mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a
possibilidade de ocultacdo de erros e de ocorréncia de fraudes na
respectiva contratagao.

Inclui os érgaos de assessoramento juridico
e de controle interno.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Agente de contratacao
Lein®14.133/2021 - art. 8¢

A licitacdo serd conduzida por agente de contratacdo, pessoa designada
pela autoridade competente, entre servidores efetivos ou empregados
publicos dos quadros permanentes da Administracdo Publica, para
tomar decisdes, acompanhar o tramite da licitagdo, dar impulso ao
procedimento licitatério e executar quaisquer outras atividades
necessarias ao bom andamento do certame até a homologacao.

§ 12 O agente de contratacdo serd auxiliado por equipe de apoio e
respondera individualmente pelos atos que praticar, salvo quando
induzido a erro pela atuacao da equipe.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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§ 22 Em licitacdo que envolva bens ou servicos especiais, desde que
observados os requisitos estabelecidos no art. 72 desta Lei, o agente de
contratacdo poderd ser substituido por comissdao de contratacao
formada por, no minimo, 3 (trés) membros, que responderao
solidariamente por todos os atos praticados pela comissao, ressalvado o
membro que expressar posicdo individual divergente fundamentada e
registrada em ata lavrada na reunido em que houver sido tomada a
decisao.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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§ 32 As regras relativas a atuagdo do agente de contratacdo e da equipe
de apoio, ao funcionamento da comissdo de contratacao e a atuacao de
fiscais e gestores de contratos de que trata esta Lei serao estabelecidas
em regulamento, e devera ser prevista a possibilidade de eles contarem
com o apoio dos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle
interno para o desempenho das func¢bes essenciais a execucdo do
disposto nesta Lei.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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§ 42 Em licitacdo que envolva bens ou servigos especiais cujo objeto nao
seja rotineiramente contratado pela Administracdo, poderda ser
contratado, por prazo determinado, servico de empresa ou de
profissional especializado para assessorar os agentes publicos
responsaveis pela conducao da licitacao.

§ 52 Em licitagdo na modalidade pregdo, o agente responsavel pela
conducao do certame sera designado pregoeiro.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria ’“GDF
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Defesa dos agente de contratagdo envolvidos na compra publica
Lein? 14.133/2021 - art. 10

Se as autoridades competentes e os servidores publicos que tiverem
participado dos procedimentos relacionados as licitacdes e aos contratos
de que trata esta Lei precisarem defender-se nas esferas administrativa,
controladora ou judicial, em razdo de ato praticado com estrita
observancia de orientagdo constante em parecer juridico elaborado na
forma do § 12 do art. 53 desta Lei, a advocacia publica promover3, a
critério do agente publico, sua representacao judicial ou extrajudicial.

Inclusive na hipétese de o agente publico
nao mais ocupar o cargo.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia [l

69



20/06/2024
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Constitui a comprovacao de que os pregos estimados
sdo compativeis com os praticados no mercado.

Ter cuidado com as fontes de informacao.

do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia y
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Acoérdao TCU n22.960/2003 - 12 Camara

[..] faca constar dos processos referentes a contratacdes por
inexigibilidade de licitagdo a justificativa de preco exigida pelo art. 26,
paragrafo unico, inciso IlII, da Lei n? 8.666/1993, inclusive com consulta a
outros Orgaos, de modo a verificar o pre¢o praticado no ambito da
Administragdo Publica para o mesmo produto ou servigo [...].

Escola de Gow Secretaria Executiva @GDF
do Distrito Fade I de Gestiio Administrativa de Ecnmmla

SOBREPRECO

ORCAMENTO DA OBRA/SERVICO
OU COMPRA ACIMA DO PRECO
DE MERCADO

Escola do G Secretaria Exccutiva _ Secretaria ﬁGDF
do Distrito Fade I de Gestdo Administrativa de Economia
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SUPERFATURAMENTO

r (PRECO FATURADO > PRECO DE MERCADO)
f QUALIDADE QUANTIDADE
INFERIOR INFERIOR

| PAGAMENTO E NAO
| REALIZACAO DA ENTREGA

DO OBJETO CONTRATUAL

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria @‘ GDF
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Pesquisa de precos
Quantidade de pregos pesquisados
Fontes da pesquisa

Preco unitario e quantidade comprada

Tratamento estatistico (média x mediana)

Validade dos precos e da pesquisa

Escolade Governo _Secretaria Executiva  Secretaria ﬁf GDF
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No contexto geral, ndo se sabe se a Administracdo Publica estd obrigada a
um, dois ou trés orcamentos estimativos, importa, em realidade, que o
or¢amento revele no procedimento o desejado “preco de mercado”, para
que nao se gaste além do devido.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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Lein?®14.133/2021

Art. 23. O valor previamente estimado da contratacdo deverd ser
compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os
precos constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem
contratadas, observadas a potencial economia de escala e as
peculiaridades do local de execu¢ao do objeto.

§ 19 No processo licitatério para aquisicio de bens e contratacio de
servigos em geral, conforme regulamento, o valor estimado sera definido
com base no melhor preco aferido por meio da utilizacdo dos seguintes
parametros, adotados de forma combinada ou nao:

Escola de Govern Secretaria Executiva Secretaria wGDF
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[. composicdo de custos unitadrios menores ou iguais a mediana do item
correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de
precos em saudde disponiveis no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP);

II. contratacoes similares feitas pela Administracao Publica, em execucao
ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o
indice de atualizacdo de pregos correspondente;
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[1I. utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de
tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo
federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo,
desde que contenham a data e hora de acesso;

IV. pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante
solicitacdo formal de cotagdo, desde que seja apresentada justificativa
da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos os
orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgacao do edital;

V. pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de
regulamento.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
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Aquisi¢do de bens ou contratagdo de

- Obras e servicos de engenharia
servicos em geral

Forma combinada ou ndo Na ordem / Deve somar BDI e ES

a) banco de pregos em satde disponiveis no | a) Sicro e Sinapi
Portal Nacional de Contratagdes Pdblicas b)
(PNCP)

b) contratagbes  similares  feitas  pela
Administracdo Publica (limite de um ano da
conclusdo), incluindo registro de pregos

midia especializada, tabela de referéncia,
sitios eletrdnicos especializados

¢) contratagbes  similares  feitas  pela
Administragao Publica (limite de um ano da
conclusdo), incluindo registro de pregos

¢) midia especializada, tabela de referéncia, d)

W L base nacional de notas fiscais eletronicas
sitios eletrénicos especializados

d) pesquisa direta com no minimo 3 (trés)
fornecedores (prazo de validade de seis
meses)

e) base nacional de notas fiscais eletrénicas

Fonte: ALMEIDA, 2021, p. 59.
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Lein®14.133/2021 - art. 106

A Administracao podera celebrar contratos com prazo de até 5 (cinco)
anos nas hipoéteses de servicos e fornecimentos continuos, aluguel de
equipamentos ou utilizagdo de programas de informatica, observadas as
seguintes diretrizes:

L.

I1.

a autoridade competente do 6rgdo ou entidade contratante devera
atestar a maior vantagem econdmica vislumbrada em razdo da
contratag¢do plurianual;

a Administracao devera atestar, no inicio da contratacdo e de cada
exercicio, a existéncia de créditos or¢amentarios vinculados a
contratacdo e a vantagem em sua manutencao;
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II1.

a Administracdo tera a op¢ao de extinguir o contrato, sem Onus,
quando nao dispuser de créditos or¢amentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato niao mais lhe
oferece vantagem.
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Lein®14.133/2021 - art. 107

Os contratos de servicos e de fornecimentos continuos poderdo ser
prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal,
desde que haja previsao em edital e que a autoridade competente ateste
que as condi¢cdes e o0s precos permanecem vantajosos para a
Administracao, permitida a negociacdo com o contratado ou a extingdo
contratual sem 6nus para qualquer das partes.

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
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ref
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Lein®14.133/2021 - art. 108

A Administragdo podera celebrar contratos com prazo de até 10 (dez)
anos nas hipdteses previstas nas alineas “t” e “g” do inciso IV e nos
incisos V, VI, XII e XVI do caput do art. 75 desta Lei (casos de dispensa de

licitacao).
Lein®14.133/2021 - art. 114

O contrato que previr a operacdo continuada de sistemas estruturantes
de tecnologia da informagdo podera ter vigéncia maxima de 15 (quinze)
anos.
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Lein®14.133/2021 - art. 108

A Administracao podera estabelecer a vigéncia por prazo indeterminado
nos contratos em que seja usuaria de servigo publico oferecido em
regime de monopdlio, desde que comprovada, a cada exercicio
financeiro, a existéncia de créditos or¢amentarios vinculados a
contratacao.

= Fornecimento de energia elétrica
= Abastecimento de agua e esgoto

= Servicos postais (Correios)

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GD
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F

Lein®14.133/2021 - art. 112

Os prazos contratuais previstos nesta Lei ndo excluem nem revogam os
prazos contratuais previstos em lei especial.

Lein®14.133/2021 - art. 110

Na contratacdo que gere receita e no contrato de eficiéncia que gere
economia para a Administracdo, os prazos serao de:

. até 10 (dez) anos, nos contratos sem investimento;

II. até 35 (trinta e cinco) anos, nos contratos com investimento, assim
considerados aqueles que impliquem a elaboracdo de benfeitorias
permanentes, realizadas exclusivamente a expensas do contratado,
que serdo revertidas ao patrimonio da Administracao Publica ao
término do contrato.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GD
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia [l

F

78



20/06/2024

Lein®14.133/2021 - art. 111

Na contratacdo que previr a conclusdao de escopo predefinido, o prazo de
vigéncia serd automaticamente prorrogado quando seu objeto ndo for
concluido no periodo firmado no contrato.

Paragrafo unico. Quando a nao conclusao decorrer de culpa do contratado:

I. o contratado sera constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas
san¢Oes administrativas;

II. a Administracdo podera optar pela extincdo do contrato e, nesse caso,
adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execucao
contratual.
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Como definir o prazo do contrato?

= Deve-se levar em consideracdo a necessidade da Administracdo, a
disponibilidade orcamentaria e o objeto a ser contratado.

= Alguns servicos continuados podem ter os precos alterados em funcao
do prazo de amortecimento dos investimentos necessarios para o inicio
da execucao do objeto (ex.: fornecimento de bens/equipamentos ou
obras).

= Deve-se avaliar sempre o prazo ordinario do contrato e a necessidade/
interesse de prorroga-lo.
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A simples alegagdo do interesse
plblico ndo é capaz de motivar o
uso da clausula exorbitante. Ha que
se ter cautela!!

N&o se pode invocar o interesse
plblico de forma desmedida ou
desproporcionada que venha a
causar sérios dnus a quem contrata
com a Administragdo Publica

Fonte: SANTOS, 2013.
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Refere-se a aprovacao, pela autoridade competente,
do PB/TR.

Item fundamental para a validade do ato
administrativo.
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S |
Sumula TCU n 270/2012 - Em licitagdes referentes a compras, inclusive
de softwares, é possivel a indicacdo de marca, desde que seja estritamente

necessaria para atender a exigéncias de padroniza¢do e que haja prévia
justificacao.

i
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Adocao de parametros de qualidade nas especificacoes

Principio da padroniza¢iao - Padronizar consiste na uniformizacao ou
na sistematizacao de determinado bem ou servigo. Trata-se de criar um
modelo ou referencial de especificacdes técnicas e de desempenho, tendo
em vista as condi¢cdes de manutengdo, assisténcia técnica e garantia ja
existentes na Administragao.
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Exigéncia de amostras

= A exigéncia da amostra é admissivel, mesmo no pregao eletrdnico,
somente do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar.

= Observar, no entanto, que nao se deve exigi-la quando o objeto licitatério
for de porte consideravel, implicando grandes custos ao licitante para
envio a Administragdo (como nos casos de mesas, armarios,
maquinarios). Nesses casos, a Administracdo podera substituir o envio
de amostras por diligéncias a serem realizadas no local ou outros meios
idoneos.

= Para sistemas de TI - Prova de Conceito (POC).

=A avaliagdo da amostra deve ser feita por critérios objetivos,
estabelecidos no TR ou no PB.
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Exigéncia de amostras - nao ha, na Lei n¢ 8.666/1993 ou na Lei
n? 10.520/2002, regra a respeito de amostra. O TCU entende que o art. 75
da Lei n¢ 8.666/1993 possibilita a exigéncia de amostras, testes e
qualificacdo técnica do licitante para a execucdo do objeto a ser licitado.

Finalidade da amostra - facilitar a avaliacdo, pela Administracdo Publica,
da qualidade do(s) bem(ns) a serem fornecidos, por meio da confirmacao
das caracteristicas técnicas exigidas no procedimento licitatdrio.

Observacao: o art. 72, inciso Il da Lei n¢ 12.462/2011 (RDC) - permite a
solicitacdo de amostras nas fases de pré-qualificagdo, de julgamento das
propostas ou de lances, desde que justificada a necessidade.

&
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Adocao de parametros de qualidade nas especificacoes

Laudos - na fase de habilitacdo, é ilegal a exigéncia de apresentac¢ao de
laudos de ensaios técnicos para comprovacdo de qualidade de insumo ou
produto. Desde que previsto no instrumento convocatério, na fase de
propostas a Administracao pode exigir, do licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar, em prazo razoavel e suficiente para tal,
a_apresentacdo de amostra do produto ou insumo, acompanhada dos
laudos técnicos necessarios a comprovar a qualidade do bem
a ser fornecido. (Acérdao TCU n? 538/2015 - Plenario e Boletim
Jurisprudéncia TCDF n® 14/2017 - Decreton®2.101/2017)

=
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Licitacao de objeto divisivel - o TCU, por meio da Stimula n¢ 247,
decidiu: E obrigatéria a adjudicacdo por item, e ndo por preco global, nos
editais das licitagcbes para a contratacdo de obras, servicos, compras
e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para
o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista
o objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora nao
dispondo de capacidade para a execucdo, fornecimento ou aquisicdo da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens ou unidades
auténomas, devendo as exigéncias de habilitacdo se adequarem a essa
divisibilidade.
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Possibilidade de utilizacao de catalogos e protdtipos - na descricao,
€ possivel a utilizacdo de catilogos descritivos de bens e servigos
ou prototipos.

Cuidado: cépia de catalogos da internet ou de desenhos cuja autoria nao
seja da Administracao.
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A exigéncia de atendimento de normas ABNT ou ISO - por meio de
apresentacao de certificados, como requisito de habilitacdo técnica,
dos licitantes fere o principio da isonomia e da competitividade.
Entretanto, o atendimento a essas normas pode ser exigido na fase de
avaliacdo da proposta do licitante classificado em primeiro lugar, ou para
fins de execucao contratual do objeto.

ASSOCIACAO Sy,
BRASILEIRA jmp ot
enormas  : KSO).
TECNICAS NG

50001
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2. A exigéncia de apresentacdo de certificado de comprovacdao de
fabricacdo de equipamento de acordo com as normas da ABNT ndo se

adequa as exigéncias previstas na Lei de LicitacOoes e Contratos, devendo

ser excluida da fase de habilitacdo, podendo ser exigida por ocasido da
celebracao do contrato.

Decisao por unanimidade.
Referéncia: Processo n®¢ 9108/2016-e. Decisao n? 2.378/2016.
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Subcontratacao - de acordo com o Acérdao TCU n¢ 717/2011, somente é
admitida a subcontratacao parcial quando prevista no edital e no contrato,
que devem estabelecer os limites admissiveis, sendo responsabilidade da
subcontratante o cumprimento integral do contrato. Logo, devera constar
do PB ou TR a possibilidade de subcontratacao e quais servicos poderao
ser subcontratados.
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Garantia do produto - o TCU assim decidiu:

Em caso de equipamentos, o prazo minimo de garantia usual
do fabricante, quando solicitada, deve ser definida pela Administracao
no ato convocatdrio, observando-se que:

=nao se deve solicitar garantia superior ao prazo de wuso real
do equipamento, a exemplo de produtos de informatica, constantemente
aprimorados em sua tecnologia, por ser ato antieconémico.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria “GDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia ¢

86



20/06/2024

Possibilidade de realizar reuniées com empresas para ajudar
na descricao do objeto - é possivel realizar reunido com as empresas
que atuam no ramo pertinente ao objeto que se pretende contratar, a fim
de que elas possam contribuir para uma descricao mais precisa do objeto:

Para tanto, é preciso cautela:

= convidar o maior numero possivel de fornecedores (todos seria o ideal).
Assim, evita-se cogita¢do de favorecimento.
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Possibilidade de realizar diligéncia - E permitido ao érgio requisitante
realizar diligéncia ou visita aos fabricantes, distribuidores, representantes
e prestadores de servicos, conforme previsto no art. 43, § 3¢ da Lei
ne 8.666/1993, para esclarecer duvidas acerca do objeto que esta previsto
na proposta apresentada pelos licitantes.
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Exigéncias de atestados de capacidade técnica e a
restricao a competitividade dos certames licitatorios

Diversas deliberagdes do TCU apontam exigéncias consideradas
restritivas ao carater competitivo da licitagao, por violarem o principio da
Isonomia, excluindo do certame empresas que estariam aptas a bem
executar o objeto das licitagdes:

=restricdo do numero maximo de atestados apresentados para
comprovacao de capacidade técnico-operacional;

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria “GDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia [t

= comprovacao da execucao de quantitativos minimos excessivos;

= comprovacdo de experiéncia anterior relativa a parcelas de valor nao
significativo em face do objeto da licitacao;

=comprovacdo de capacidade técnica além dos niveis minimos
necessarios para garantirem a qualificacdo técnica das empresas para
a execucdo do empreendimento;

= utilizacao de critérios de avaliacdo ndo previstos em edital.

r ATESTADO
OE/CAPACIDADE TECNICA
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Adocao de parametros de qualidade nas especificacoes

Visita técnica - o TCU ja teve oportunidade de se manifestar sobre o tema
e entendeu que € irregular a exigéncia da realizacao de visita técnica em
dias e hordrios fixos. O TCU vem-se posicionando contrariamente
a vistoria prévia, alegando que a sua exigéncia prejudica a
competitividade e a impessoalidade do certame.

Vistoria prévia

3.3 [...] se for estabelecida a exigéncia de realizacdo de vistoria [...], esta
devera ser devidamente justificada no Projeto Basico ou Termo de
Referéncia e podera ser atestada por meio de documento emitido pela
Administracdo ou declaracao do licitante de que conhece as condigdes
locais para execugdo do objeto.

(Anexo VII-A, daIN n2 05/2017)
[--]

2.4.c [..] devendo tal exigéncia, sempre que possivel, ser substituida pela
divulgacao de fotografias, plantas, desenhos técnicos e congéneres [...].

(Anexo V,da INn205/2017)
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Obrigado!

“Nao tenho um caminho novo.
O que eu tenho de novo é um jeito
de caminhar.”

Thiago de Mello

Alexandre Henrique de Almeida

=S

alexandre-henrigue-bh@hotmail.com
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