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Quadro 105 - Modelos

Assunto Modelo disponibilizados por OGS ou por 6rgios de controle
Pesquisa de pregos ® modulo de pesquisa de precos do Portal de Compras do AGU,
Governo Federal. MGI

e Instrumento de Padronizagdo dos Procedimentos de
Contratagdo (Advocacia-Geral da Unido; Ministério da
Gestdo e da Inovagdo em Servigos Piblicos em Servigos
Publicos, 2023b)

Fonte: Elaboragdo propria.

4.1.7. Descricio da solucio como um todo

Uma solugdo é o conjunto de todos os elementos (bens, servigos e outros) necessarios
para, de forma integrada, gerar os resultados que atendam a necessidade que ocasionou a

contratagdo®>.

Para ilustrar, tem-se que uma solu¢do de seguranca patrimonial poderia prever os

seguintes elementos*>¢:
a) implantagdo de barreiras fisicas;
b) servico de monitoramento 24h, por meio de postos de trabalho de vigilantes;

¢) implantagido de sistema de circuito fechado de televisdo (CFTV) com gravagio

digital de imagens;
d) implantagdo de sistema de alarme;

e) formecimento de equipamentos de vigilancia, como catracas eletronicas,

equipamento de raios-X, detectores de metais etc.;
f) servigo de instalagdo, configuragdo e implantagdo da solugéo;
g) implantagdo de sistema de geragdo de energia emergencial;
h) implantagdo de sistemas de combate a incéndio, incluindo alarmes contra incéndio;
i) servigo de treinamento de conscientizagio dos usuarios das instalagdes; e

j) servigo de suporte técnico com manutengio preventiva e corretiva.

455 Tribunal de Contas da Unido, 2014, item “Descrigdo da solugio como um todo” / “O que é?”.
436 Adaptado de Tribunal de Contas da Unido, 2014, item “Aquisigdes publicas”.
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Ja uma solugdo de impressdo poderia ser composta, por exemplo, pelos seguintes

elementos:
a) locagdo de equipamentos de impressdo e digitalizagao;

b) servico de instalagdo e configuragéio de todos os equipamentos no ambiente de rede

interna;
¢) treinamento para os usuarios acerca das solugdes contratadas;
d) fornecimento de consumiveis de impressdo (p. ex. toners) e de pecas de reposi¢ao;
e) servigo de manuteng@o;
f) servigo de suporte técnico preventivo e corretivo no local; e

g) sistema de gerenciamento, bilhetagem de impressdo, armazenamento de dados e

seguranga da informagao.

A solugdo pode ser composta por partes que serdo contratadas e outras que ndo serdo
contratadas, seja porque a organizagao ja as possui ou porque ndo sdo passiveis de contratagdo
(p. ex., publicagdo de normas internas). Ademais, alguns elementos de uma solu¢do podem ser
objeto de parcelamento em contratagdes diversas. Ou seja, um unico ETP pode resultar em mais

de uma licitagdo ou processo de contratagdo direta.

Assim, ¢ importante apresentar a solugdo como um todo para assegurar, em todas as
contrata¢des relacionadas a uma mesma solug@o, o pleno entendimento acerca do objeto e da
finalidade da contratagdo pelos potenciais fornecedores e das demais partes interessadas

(sociedade, orgdos de controle etc).

Quadro 106 - Referéncias normativas para a descri¢iio da solu¢iio como um todo

Normativos Dispositivos

Art. 18.[...]

§ 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo devera

evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a
Lei 14.133/2021 avaliagdo da viabilidade técnica e econdémica da contratagdo, e contera os seguintes

elementos: [...]

VII - descrigdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a

manutengdo e a assisténcia técnica, quando for o caso; [...]

Art. 9° Com base no Plano de Contratagdes Anual, deverdo ser registrados no Sistema
ETP Digital os seguintes elementos: [...]

IV - descrigao da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutengao e a assisténcia técnica, quando for o caso; [...]
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Quadro 108 - Riscos relacionados

Contratag¢do de solugdo incompleta, levando a atrasos no atendimento da necessidade da Administragdo até que

Fonte: Elaboragao propria com base nas normas consultadas.
Quadro 107 - Jurisprudéncia do TCU

Acérdaos Dispositivos

Acorddo 1225/2018-TCU-Plenario

Acérdao 932/2017-TCU-Plenério

9.4. dar ciéncia a [omissis] das seguintes impropriedades, para que
sejam adotadas medidas com vistas & prevengdo de ocorréncias
futuras: [...]

9.4.2. auséncia de estudos técnicos preliminares para contratagdo de
servigos continuados, a exemplo do que ocorreu no processo [omissis],
que deu origem ao contrato [omissis], em afronta aos art. 6°, IX e 7° da
Lei 8.666/1993; o art. 3° III, da Lei 10.520/2002; ¢ o art. 24 da
Instrugdo Normativa 5/2017 do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao;

[Relatério] 94. Efeitos reais e potenciais: os estudos técnicos
preliminares devem abordar a necessidade da contratagdo, fazer
referéncia a outros instrumentos do planejamento, arrolar os requisitos
da contratagdo, trazer a estimativa das quantidades, conter
levantamento de mercado, estimativa de preco, descrever a solugao
como um todo, justificar o parcelamento ou ndo da solugdo,
demonstrar os resultados pretendidos, indicar as providéncias para
adequagdo do ambiente do 6rgéo para receber a solugdo contratada,
arrolar contratagdes correlatas, e, trazer declaragdo expressa da
viabilidade da contratagdo. Sua auséncia, portanto, pode trazer a
contratagdo de uma solugdo que ndo atenda a necessidade da
instituigdo.

95. Apenas a guisa de exemplo, no caso em questdo, o contrato foi
firmado para a contratagdo de motorista. No entanto, a solugdo que se
quer contratar ¢ transporte. Motorista ¢ apenas uma parte da solugao,
que ainda deve contar com os servigos de combustiveis, manutengao,
aquisi¢do de veiculos. Essas questdes sdo pensadas no estudo técnico
preliminar, quando se trata de descrever a solugdo como um todo. Sera
também no estudo técnico preliminar que ficard expressa as
alternativas de marcado e porque a opgao por determinada alternativa.

[Voto] 18. Mesmo com relagdo a opgao feita, ndo consta no termo de
referéncia a descrigdo da solugdo como um todo, tampouco
detalhamento, ainda que preliminar, das suas funcionalidades
(“emissdo de certiddes” e “jurimetria”), com a descri¢do de seus
insumos (entradas), saidas e forma basica de funcionamento. Trata-se,
na verdade, de um termo de referéncia focado em aspectos puramente
tecnologicos da infraestrutura de operacionalizagdo da Central e
desprovido de subsidios técnicos que permitam a compreensdo de
como o [omissis] estabeleceu os requisitos ali consignados e de que
forma eles trariam beneficios a Cnipe ¢ atenderiam as necessidades de
negécio estabelecidas pelo Conselho. [...]

21. A auséncia de uma solu¢do bem definida, selecionada a partir de
estudos que contribuissem também para garantir a sua viabilidade
técnica e diminuir os riscos do projeto, denota falta de planejamento,
vem ao encontro da tese de que a contratagao foi feita as pressas e tem
estreita conexdo com o insucesso na implantagdo do sistema.

Pesquisa de Jurisprudéncia

Na Pesquisa integrada, pesquise por: “solucdo como um todo” E
“estudos técnicos preliminares”.

Fonte: Elaboragdo propria com base na jurisprudéncia do TCU.

as partes faltantes sejam contratadas, com consequente interrupgdo de servigos e atividades, ou perda do
investimento realizado (um exemplo disso é quando uma organizagio adquire um tomoégrafo computadorizado,
mas ndo contrata a infraestrutura necessaria para suporta-lo, bem como os servigos de instalagdo e manutengao.
Como resultado, o equipamento acaba sendo armazenado em caixas durante anos, sem poder ser utilizado).

Contratagdo de solug@o incompleta, levando & necessidade de contratar diretamente um fornecedor especifico
para adquirir as partes faltantes, a fim de garantir a compatibilidade com o restante da solugdo ja adquirida, com
consequente contratagdo por pregos mais elevados que aqueles que seriam obtidos num ambiente competitivo.

Fonte: Adaptado de Tribunal de Contas da Unido, 2014, item “Descri¢do da solugdo como um todo”; e
Tribunal de Contas da Unido, 2012, p. 99-101.

4.1.8. Justificativas para o parcelamento ou niio da contrata¢io

O parcelamento consiste em dividir a solu¢do em itens ou os itens em lotes, em que cada
parte sera um objeto de licitagdo auténomo, a ser, portanto, licitado ou adjudicado
separadamente®’.

O objetivo do parcelamento é ampliar a competigdo com vistas a economicidade,

devendo ser realizado desde que seja tecnicamente viavel e economicamente vantajoso*®.

A expectativa ¢ possibilitar a participagdo de maior nimero de licitantes que néo teriam
capacidade ou condi¢des de atender aos requisitos de habilitagao para disputar a totalidade do
objeto, mas que podem fazé-lo com relagdo a fragdes da prestagdo. Supde-se que a ampliagdo
da disputa levara os participantes a apresentarem propostas mais vantajosas, resultando na
redugdo do valor global a ser desembolsado pela Administra¢do e evitando a concentragdo de

mercado*.

Se a solugao for divisivel, a equipe de planejamento deve analisar a viabilidade técnica
e a vantajosidade econémica do parcelamento para fins de contratagdo, e fundamentar a decisao
no ETP*, Cabe lembrar que os requisitos de habilitagdo devem ser adequados e proporcionais
aos itens, grupos ou lotes resultantes do parcelamento. Assim, os licitantes podem habilitar-se

para uma ou mais partes licitadas.

457 Tribunal de Contas da Unido, 2012, p. 101-106, Tribunal de Contas da Unido, 2010, p. 238-239, Torres, 2021,
p. 230.

458 Lei 14.133/2021, art. 40, inciso V, alinea “b”; e art. 47, inciso II.

459 Lei 14.133/2021, art. 40, § 2°, inciso 111, e art. 47, § 1°, inciso I11.

460 Lei 14.133/2021, art. 18, § 1°, inciso VIIL



