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Acordaos Dispositivos

Nas contratagdes para a prestagdo de servigos de tecnologia da
informagdo, a remuneragdo deve estar vinculada a resultados ou ao
atendimento de niveis de servigo, admitindo-se o pagamento por hora
Sumula - TCU 269 trabalhada ou por posto de servigo somente quando as caracteristicas
do objeto ndo o permitirem, hipotese em que a excepcionalidade deve
estar prévia e adequadamente justificada nos respectivos processos
administrativos.

E irregular a contratagio de servigos por postos de trabalho, com
medigdo e pagamento por hora trabalhada ou por posto de servigo,
sempre que a prestagdo do servigo puder ser avaliada por determinada
unidade quantitativa ou por nivel de servigo alcangado (aferi¢do por
resultados).

Acérddo 5157/2015 - TCU - Primeira
Camara

Na Pesquisa na base de acordaos, busque por: “resultados pretendidos”

Pesqui risprudénci i i
esquisa de Jurisprudéncia adj3 “contratacio”

Fonte: Elaboragdo propria.

Quadro 114 - Riscos relacionados

Declaragao de resultados subjetivos ou ndo realistas, levando a frustragdo do requisitante e de outros interessados,
com consequente ndo atendimento da necessidade que gerou a contratagao.

Declaragao de resultados subjetivos ou ndo realistas, levando a falta de parametros para realizar analise adequada
de custo-beneficio da contratagdo, com consequente contratagdo que ndo representa a melhor alocagdo de recursos
na organizagao.

Fonte: Adaptado de Tribunal de Contas da Unido, 2014, item “Resultados pretendidos”.

4.1.10. Providéncias a serem adotadas pela Administracio

Trata-se das medidas que a Administragdo precisa tomar para viabilizar a execugdo
contratual. Essas medidas devem ser descritas no ETP, a fim de que sejam concluidas antes de

iniciada a execugdo do contrato.
As providéncias podem contemplar mudangas relacionadas a*¢’:

a) infraestrutura tecnoldgica, como, por exemplo, o aumento da capacidade de

processamento e de armazenamento de dados;

b) infraestrutura elétrica, a exemplo do aumento de cabeamento ou substitui¢do de
disjuntores no quadro elétrico, para suportar o funcionamento de novos

equipamentos ou o aumento da poténcia exigida por maior nimero de usuarios;

47 Tribunal de Contas da Unido, 2012, p. 110-111.
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c) climatizagdo de ambientes para alocagdo de equipamentos;

d) adequagdo de espago fisico, para implantagdo da solugdo ou para que a equipe

contratada opere dentro da organizagao;
e) fornecimento de materiais previstos para a execugdo contratual;

f) estrutura organizacional. Pode haver a necessidade de modificar departamentos,

extinguir alguns e/ou criar outros, editar normativos internos;

g) processos de trabalho da organizagdo, como os de seguranca da informagédo, de
seguranca institucional, de gestdo documental, e de gestdo de riscos. As mudangas
devem ser claramente comunicadas, € deve ser avaliada a necessidade de treinar os

envolvidos nos processos;

h) adequagdo do consumo de materiais e servigos ja prestados dentro organizagao,
como, por exemplo, limpeza, estacionamento, copa, restaurante, telefonia, agua,

café, manuten¢ao predial;

i) obtencdo de alvaras, licengas, outorgas, autorizagdes e outras exigéncias legais e

infralegais; e

j) capacitagdo de colaboradores da organizagdo, inclusive para a gestdo contratual; e

de funcionarios do contratado para a adapta¢do ao ambiente do 6rgao ou entidade.

Os custos das providéncias devem ser considerados na analise que determina a solugdo

que sera escolhida.

Quadro 115 - Referéncias normativas para as providéncias da Administracio

Normativos Dispositivos

Art. 18. § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo
devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solugéo, de modo a permitir
a avaliagdo da viabilidade técnica e econdmica da contratagdo, e contera os seguintes
elementos: [...]

X - providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente & celebragdo do
contrato, inclusive quanto a capacitagdo de servidores ou de empregados para
fiscalizagdo e gestdo contratual; [...]

Art. 115. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas desta Lei, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugdo total ou parcial. [...]

§ 4° Nas contratagdes de obras e servigos de engenharia, sempre que a responsabilidade
pelo licenciamento ambiental for da Administragdo, a manifestagdo prévia ou licenca
prévia, quando cabiveis, deverio ser obtidas antes da divulgacdo do edital.
(Promulgagio partes vetadas)

Lei 14.133/2021
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Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo sera realizado pelos Integrantes
Técnico e Requisitante, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas: [...]

1I - analise comparativa de solugdes, que deve considerar, além do aspecto econdmico,
os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da
contratagdo, observando: [...]

e) as necessidades de adequagdo do ambiente do 6rgdo ou entidade para viabilizar a
execugdo contratual; [...]

IN - SGD/ME
94/2022

Art. 9° Com base no Plano de Contratagdes Anual, deverdo ser registrados no Sistema
ETP Digital os seguintes elementos: [...]

XI - providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a celebragdo do
contrato, tais como adaptagdes no ambiente do 6rgdo ou da entidade, necessidade de
obtengdo de licengas, outorgas ou autorizagdes, capacitagdo de servidores ou de
empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual;

IN - Seges 58/2022

Fonte: Elaboragdo propria com base nas normas consultadas.
Quadro 116 - Jurisprudéncia do TCU

Acérdaos Dispositivos

[Relatério] b.2) Conduta: elaborou e aprovou planejamento da
contratagdo sem levantamento de demanda de potenciais gestores e
usudrios e sem avaliagdo das reais necessidades de negocio e das
necessidades de adequagdo do ambiente do 6rgdo para viabilizar a
execucdo contratual levaram a contrata¢do de licengas e servigos de TI
acima do necessario para o atendimento da finalidade da contratagdo
(Matriz de Responsabilizagdo - Anexo I, Irregularidade II).

[Voto] 15. Quanto ao mérito da presente representagdo, acolherei na
integra os exames realizados pela Sefti, os quais foram transcritos no
Acordao 274/2020-TCU-Plenario relatorio que fundamenta esta deliberagdo, adotando-os como razdes
de decidir. No entanto, julgo que o encaminhamento proposto pela
unidade técnica merega alguns aperfeigoamentos.

16. Inicialmente, em adi¢do as propostas formuladas, considero que
esta representagdo deve ser julgada procedente, em virtude da
confirmagdo das irregularidades apontadas pela instrugdo preliminar
da unidade técnica.

17. Outrossim, entendo que desde ja deva ser instaurado processo de
tomada de contas especial pelo proprio TCU, pois os presentes autos
dispdem de elementos suficientes para a devida quantificagdo do
débito e responsabiliza¢do dos agentes envolvidos.

1.9.4.1. avalie a conveniéncia e a oportunidade de prover capacitagdo
continua de servidores envolvidos na gestao e fiscalizagdo de contratos
com vistas a aperfeigoar o setor de contratagao;

Acdrdao 2897/2019-TCU-Segunda
Camara

[Enunciado] O fiscal de contrato designado, caso entenda néo possuir
Acérdio 10868/2018-TCU-Segunda conhecimento técnico para exercer suas competencuis, deve alegjalr o
A fato ao seu superior em tempo habil, para ado¢do das medidas
Camara . . . L
pertinentes, sob risco de vir a responder por eventual prejuizo causado
ao erario.

Execute consulta na Pesquisa Integrada do TCU: “necessidades de
adequacgdo” ADJ3 “ambiente”.

Fonte: Elaboragdo propria com base na jurisprudéncia do TCU.

Pesquisa de Jurisprudéncia

Quadro 117 - Riscos relacionados
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Deficiéncia na avaliagdo das providéncias a serem adotadas, levando a Administragdo a nao considerar os custos
dessas providéncias na escolha das diferentes alternativas de solugéo, com consequente escolha de solugao que
ndo ¢ a mais vantajosa para o contratante.

Intempestividade na adog@o das providéncias necessarias para implementar a solugdo, levando ao atraso ou a
impossibilidade de o contratando iniciar a execug¢@o do contrato, com consequente extingdo do contrato (Lei
14.133/2021, art. 137) e pagamento de indenizagao a contratada por prejuizos decorrentes da ndo execugio e por
custos de desmobilizagdo (Lei 14.133/2021, art. 138, § 2°).

Fonte: Adaptado de Tribunal de Contas da Unido, 2014, item “Providéncias para adequagdo do ambiente
do 6rgdo”; e Tribunal de Contas da Unido, 2012, p. 115-119.

4.1.11. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

A descrigdo da solugdo com um todo permite identificar todos os elementos que
integram a solugdo e os objetos de contratagdo decorrentes, considerando o ciclo de vida desses
objetos (vide item 4.1.7). Ja a relagdo de providéncias a serem adotadas pela Administragdo
registra as medidas necessarias (a serem ou ndo contratadas) para viabilizar a execugdo

contratual (vide item 4.1.10).

A conciliagdo com contratagdes correlatas e/ou interdependentes, por sua vez,
complementa as analises supramencionadas, identificando as contratagdes planejadas, em
andamento ou ja realizadas pela organizagdo que possam impactar a solugdo escolhida ou serem
por ela impactadas. Objetiva o tratamento integrado das contratagdes. Por exemplo, no
levantamento de providéncias para ajuste de infraestrutura que a organizagao tera que fazer para
implementar determinada solugdo, a equipe de planejamento podera identificar contratagdes ja

realizadas ou planejadas que suprem esses ajustes.

As contrata¢des correlatas tratam de objetos similares ou complementares aos que serdo
demandados pela nova solug@o. A analise devera considerar, por exemplo, a possibilidade de
agregar objetos semelhantes, com vistas a economia de escala ou a padronizagdo; e a

necessidade de substituir contratos vigentes prevendo periodo para a transi¢do contratual.

No caso de servigos ou fornecimentos continuos, é fundamental realizar uma transigdo

contratual adequada para garantir a continuidade da prestaco.

Para os objetos complementares, deve ser verificada a compatibilidade entre os
cronogramas de execu¢do, os quantitativos demandados, e as especificagdes técnicas. Como

exemplo, as aquisi¢des ou alienagdes de veiculos alteram os servigos de seguro automotivo e o



