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com base em estudos técnicos que indiquem a sua essencialidade para
atender as necessidades do 6rgdo ou da entidade contratante.

[Enunciado] Sdo irregulares, na definigdo dos requisitos e das
caracteristicas da solu¢do de tecnologia da informagdo (TI) que se
deseja contratar: (i) a exigéncia de especificagdes técnicas
Acordio 1496/2015-TCU-Plenario potencialmente onerosas e desnecessarias a execugdo dos servigos; e
(ii) a auséncia de especificagdo de caracteristicas técnicas minimas
aceitaveis de capacidade, velocidade e desempenho dos equipamentos
a serem usados na prestagéo do servigo.

[Enunciado] A especificagdo, no edital, de produto ou bem cuja
descricdo e caracteristicas correspondem a modelo exclusivo de
determinado fabricante, sem que haja justificativas técnicas, afronta o
disposto nos [...]

Acordao 2387/2013-TCU-Plenario

Execute consulta na Jurisprudéncia selecionada: “exigéncia”. Filtre os
resultados pela area “licitacdo”. Podem ser realizados filtros ainda por
tema e subtema de interesse.
Execute consulta na Jurisprudéncia selecionada: “requisitos”. Filtre os
resultados pela area “licitacdo”. Podem ser realizados filtros ainda por
tema e subtema de interesse.

Pesquisa de Jurisprudéncia

Fonte: Elaboragao propria com base na jurisprudéncia do TCU.

Quadro 95 - Riscos relacionados

Defini¢do de requisitos sem consultar a area requisitante e os potenciais usuarios, levando a contratagdo que nio
produz resultados capazes de atender adequadamente a necessidade que a originou, com consequente necessidade
de alteragdes contratuais, de contratagdes complementares, ou até mesmo o abandono da solug@o.

Defini¢do de requisitos de contratagdo imprecisos, levando a contratagao de solugdo desnecessaria ou que poderia
ter sido executada em melhores condi¢des para o atendimento da necessidade que a originou, com consequente
desperdicio de recursos publicos.

Defini¢do de requisitos de contratagdo desnecessarios ou irrelevantes, levando a restrigdo indevida da
competitividade, com consequente contratagio mais dispendiosa aos cofres publicos, ou licitagdo deserta, ou
decisdo equivocada pela contratagao direta por inexigibilidade, ou interrupgao do processo de contratagao (p. ex.,
por mandado de seguranga ou determinag@o dos 6rgdos de controle).

Auséncia de requisitos da contratagdo que diminuam a dependéncia com relagdo ao contratado (a exemplo de
transferéncia de conhecimento e de tecnologia), levando a Administragdo a dependéncia excessiva da solugdo e
da organizagdo contratada, com consequentes dificuldades para migrar posteriormente para outras solugdes e
submissdo a exigéncias e pregos excessivos por parte do contratado.

Auséncia de uso do conceito de solugao, levando a ndo definicdo de requisitos relativos a suporte e manutengéo
da solugdo, com consequente contratagdo desses servigos junto ao fornecedor exclusivo, a pregos excessivos
ditados pelo fornecedor, ndo decorrentes de processo competitivo.

Fonte: Adaptado de Tribunal de Contas da Unido, 2014, item “Requisitos da contrata¢do”; e Tribunal
de Contas da Unido, 2012, p. 79-82.

4.1.4. Estimativas das quantidades
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A estimativa das quantidades é elemento obrigatério do ETP e, juntamente com a
estimativa de pregos, forma a versao inicial do or¢amento estimado, o qual tem o proposito de

avaliar a viabilidade econdmica da futura contratacdo.

Deve ser apresentada a relagdo entre a demanda prevista e os quantitativos a serem
contratados, com as respectivas memorias de calculo, nos autos do processo de contratagio,
acompanhadas dos documentos que lhes ddo suporte*?®, O detalhamento dos quantitativos

devera ser divulgado ainda que o orgamento estimado tenha carater sigiloso*?.
E importante que a equipe de planejamento atente para o fato de que:

a) a estimativa de quantidades interfere nos pregos unitarios e global, haja vista que
maiores quantidades consomem mais recursos. Além disso, ha que se considerar os
efeitos da economia de escala, em que o “valor unitario de um item em contratagdes
com quantidades maiores pode ser menor do que o valor unitario do mesmo item em

29430.
)

contratagdes com quantidades menores e

431

b) o quantitativo delimita o perfil dos potenciais licitantes*!, pois pode aumentar ou

reduzir as exigéncias para a qualificagdo técnica*??,

O célculo da estimativa também deve considerar as interdependéncias com outras
contrata¢des planejadas, de forma a avaliar a possibilidade de compra conjunta, com vistas a

ganhos de escala*®.

No caso de obras, as quantidades que devem ser levantadas em nivel de ETP sao aquelas
que possibilitardo e norteardo a futura elaboragdo do projeto basico ou anteprojeto e, a0 mesmo
tempo, viabilizardo estimativas expeditas de custo. Por exemplo, a quantidade de pessoas a
serem atendidas pelo projeto, a area estimada da futura construgao ou os tipos de procedimentos

médicos a serem realizados, a quantidade de leitos de UTI etc.

Em relagdo as compras, o planejamento devera considerar a expectativa de consumo

anual®** e determinar (art. 40, inciso III):

428 Lei 14.133/2021, art. 18, § 1°, inciso IV e § 2°.

429 Lei 14.133/2021, art. 24; e IN - Seges/ME 65/2021, art. 10.

430 Tribunal de Contas da Unido, 2023, p. 174.

431 Tribunal de Contas da Unido, 2023, p. 167.

432 Lei 14.133/2021, art. 67, inciso 11, §§ 1°,2°, 3°, 5°¢ 10 c/c §11.
433 Lei 14.133/2021, art. 18, § 1°, inciso IV.

434 Lei 14.133/2021, art. 40, caput.
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[...] as unidades e quantidades a serem adquiridas em func¢do de consumo e utilizagdo
provaveis, cuja estimativa sera obtida, sempre que possivel, mediante adequadas técnicas
quantitativas, admitido o fornecimento continuo.

Quanto aos servigos, devera ser demonstrada a relagdo entre a demanda prevista e a

quantidade de servigo a ser contratada. A Administragdo definira método para quantificar os

volumes de servigos demandados.

Quadro 96 - Referéncias normativas para a estimativa das quantidades

Normativos Dispositivos

Lei 14.133/2021

Art. 18. A fase preparatoria do processo licitatorio é caracterizada pelo planejamento e
deve compatibilizar-se com o plano de contratagdes anual de que trata o inciso VII do
caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orgamentarias, bem como
abordar todas as consideragdes técnicas, mercadologicas ¢ de gestdo que podem
interferir na contratagdo, compreendidos: [...]

IV - o orgamento estimado, com as composi¢des dos pregos utilizados para sua
formagao; [...]

§ 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo devera
evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solu¢do, de modo a permitir a
avaliagdo da viabilidade técnica e econdmica da contratagdo, e contera os seguintes
elementos: [...]

IV - estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas das memorias de
céalculo e dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem interdependéncias com
outras contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala; [...]

Art. 23. O valor previamente estimado da contratagdo devera ser compativel com os
valores praticados pelo mercado, considerados os pregos constantes de bancos de dados
publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de
escala e as peculiaridades do local de execugdo do objeto. [...]

Art. 24. Desde que justificado, o orgamento estimado da contratagdo podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulgagdo do detalhamento dos quantitativos ¢ das demais
informagdes necessarias para a elaboragéo das propostas, e, nesse caso: [...]

Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual
e observar o seguinte: [...]

1II - determinagéo de unidades e quantidades a serem adquiridas em fungéo de consumo
e utilizagdo provaveis, cuja estimativa sera obtida, sempre que possivel, mediante
adequadas técnicas quantitativas, admitido o fornecimento continuo;

Art. 72. O processo de contratagdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e
de dispensa de licitagdo, devera ser instruido com os seguintes documentos: [...]

1I - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23 desta
Lei;

IN - Seges 65/2021

Stmula - TCU 177
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V - estimativa das quantidades a serem contratadas, acompanhada das memoérias de
calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, considerando a interdependéncia com
outras contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala; [...]

Art. 4° Na pesquisa de pregos, sempre que possivel, deverao ser observadas as condigdes
comerciais praticadas, incluindo prazos e locais de entrega, instalagdo e montagem do
bem ou execugdo do servigo, quantidade contratada, formas e prazos de pagamento,
fretes, garantias exigidas e marcas e modelos, quando for o caso, observadas a potencial
economia de escala e as peculiaridades do local de execugdo do objeto. [...]

Art. 10. Desde que justificado, o orgamento estimado da contratagdo podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulga¢do do detalhamento dos quantitativos e das demais
informagdes necessarias para a elaborag@o das propostas, salvo na hipétese de licitagdao
cujo critério de julgamento for por maior desconto.

Fonte: Elaboragdo propria com base nas normas consultadas.

Quadro 97 - Jurisprudéncia do TCU

Acérdios Dispositivos

A definigdo precisa e suficiente do objeto licitado constitui regra
indispensavel da competi¢do, até mesmo como pressuposto do
postulado de igualdade entre os licitantes, do qual é subsidiario o
principio da publicidade, que envolve o conhecimento, pelos
concorrentes  potenciais das condigdes basicas da licitagdo,
constituindo, na hipotese particular da licitagio para compra, a
quantidade demandada uma das especificagdes minimas e essenciais a
defini¢do do objeto do pregao.

IN - SGD/ME
94/2022

Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo sera realizado pelos Integrantes
Técnico e Requisitante, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

1 - definigdo e especificagio das necessidades de negocio e tecnoldgicas, e dos requisitos
necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC, contendo de forma detalhada,
motivada e justificada, inclusive quanto a forma de calculo, o quantitativo de bens e
servigos necessarios para a sua composi¢aos; [...]

Art. 14. A descrigdo da solugéo de TIC como um todo devera conter, de forma detalhada,
motivada e justificada, o quantitativo de bens e servigos necessarios para a sua
composi¢do, considerado todo o ciclo de vida do objeto.

Acorddo 1508/2020-TCU-Plenario

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de auditoria realizada sobre
as selecionadas 55 (cinquenta e cinco) contratagdes publicas federais,
durante o periodo de 1°/7/2019 a 18/3/2020, com o objetivo de, a partir,
especificamente, das aquisi¢des baseadas em Unidade de Servigos
Técnicos (UST) , entre outras denominagdes similares, avaliar se a
subjacente execugdo contratual asseguraria o emprego dos critérios
capazes de efetivamente aferir os pagamentos por resultados a pregos
razoavelmente condizentes; |[...]

9.1. recomendar, nos termos do art. 250, III, do RITCU, que a
Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia e o Conselho
Nacional de Justica orientem, por meio do correspondente ato

normativo, os rgdos e os entes sob a sua supervisdo, devendo atentar
para a observancia das seguintes premissas: [...]

9.1.3. a fim de que, em novas contratagdes de servigos de tecnologia
da informagéo, sejam observados os seguintes procedimentos: [...]
9.1.3.3. todos os pardmetros, pesos ou quaisquer variaveis
quantitativas adotadas, que impactem o calculo da quantidade de
servicos e de seu prego, sejam devidamente justificados técnica e
economicamente, com vistas a mitigar o risco de sobrepreco e
superfaturamento, tendo em vista a disseminagdo da pratica de ndo
justificar técnica e economicamente tais pardmetros, pesos ou
variaveis;

IN - Seges 58/2022

Art. 9° Com base no Plano de Contratagdes Anual, deverdo ser registrados no Sistema
ETP Digital os seguintes elementos: [...]

[Enunciado] Na contratagdo de prestacdo de servigos em que, pelas
caracteristicas do objeto, seja adotada a remuneragdo por horas

Acorddo 1262/2020-TCU-Plenario trabalhadas, em detrimento da remuneragdo por resultados ou

produtos, a Administragdo deve providenciar o detalhamento do grau
de qualidade exigido em relagdo aos servigos e fazer a prévia
estimativa da quantidade de horas necessarias a sua execugdo. A
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auséncia de previsdes desse tipo conduz ao risco de remuneragio pela
ineficiéncia (paradoxo lucro-incompeténcia).

Acordio 916/2015-TCU-Plenario

9.1. recomendar a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao
do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo (SLTI/MP) que
avalie a conveniéncia e a oportunidade de adotar os seguintes
procedimentos, com vistas a aperfeicoar a fiscalizagio e o
acompanhamento de contratos de TI: [...]

9.1.2. regulamentar a necessidade de que a quantificagdo ou estimativa
prévia do volume de servigos a ser contratado, prevista no art. 19,
inciso II, da IN - SLTI/MP 4/2014, seja justificada mediante a
elaboragdo de documento que demonstre a relagdo entre a demanda
prevista e a quantidade a ser contratada, a exemplo de memoria de
calculo (segdo 4.1 do relatorio);

[Relatorio, paragrafo 3, excerto da unidade técnica]

128. Pelo principio da motivagdo (Lei 9.784/1999, art. 2°, caput),
considera-se imprescindivel que a relevante decisdo acerca do volume
de servigos a ser contratado seja motivada, por meio de uma memoria
de célculo que demonstre a relagdo entre a demanda prevista ¢ a
quantidade de servigo a ser contratada.

129. Além disso, o volume de servigos licitado determina a capacidade
operacional que a empresa a ser contratada deve ter e, por sua vez,
define o porte da empresa que poderia participar da licitagdo. Dessa
forma, o ato administrativo no qual se decide o volume de servigos a
ser contratado consiste em ato que afeta direitos ou interesses, de modo
que deve ser motivado, com fulcro no art. 50, inciso I, da Lei
9.784/1999. Esta motivagao deve ser registrada nos autos do processo
de planejamento da contratagdo, ficando disponivel para consultas
futuras, inclusive por parte dos o6rgaos de controle. [...]

131. A falta de memoria de céalculo que justifique o volume de servigos
a ser contratados eleva os riscos de: o ente necessitar de aditivos de
aumento de objeto, gerando perda de escala e custo administrativo;
excesso ou escassez de servigos contratados em relagdo a necessidade
real do orgdo; e ‘jogo de planilha’, o que pode resultar em
superfaturamento contratual.

Acorddo 2155/2012-TCU-Plenario

[Enunciado] Deve ser observada a especificagdo completa do bem a
ser adquirido sem indicagdo de marca, bem como a defini¢do das
unidades e das quantidades a serem adquiridas, utilizando o consumo
e utilizagdo provaveis como parametro para fixag¢do dos quantitativos,
cuja estimativa serd obtida, sempre que possivel, mediante adequadas
técnicas de estimagao.

[Enunciado] Deve ser observada a especificagdo completa do bem a
ser adquirido sem indicagdo de marca, bem como a defini¢do das
unidades e das quantidades a serem adquiridas, utilizando o consumo
e utilizagdo provaveis como parametro para fixagdo dos quantitativos,
cuja estimativa sera obtida, sempre que possivel, mediante adequadas
técnicas de estimagao.

Acordao 1337/2011-TCU-Plenario

[Enunciado] Na formagdo dos pregos constantes das planilhas de
custos, devem ser observados os ganhos de escala em razio da
quantidade demandada.
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Execute consulta na Jurisprudéncia selecionada. Pesquise pela

expressdo: estimativa de quantidades
Execute consulta na Jurisprudéncia selecionada por arvore de

classifica¢do: 4rea “Licitacdo” e tema “ Orcamento estimativo”.
Fonte: Elaboragdo propria com base na jurisprudéncia do TCU.

Pesquisa de Jurisprudéncia

Quadro 98 - Riscos relacionados***

Falta de método para realizar a estimativa de quantidades, levando a estimativas inadequadas, com consequente
utilizagdo de parametro inadequado para andlise da viabilidade da contratagdo e dificuldade de justificar as
estimativas quando questionados por partes interessadas.

Método de calculo para realizar a estimativa de quantidades ndo registrado, levando a perda de informagdes sobre
a memoria de calculo, com consequente dificuldade de justificar as estimativas quando questionados por partes
interessadas.

Estimativa de quantidades menores do que as necessidades da organizagio, levando a:

a) celebragdo de aditivos contratuais que poderiam ter sido evitados (esses aditivos podem fazer com que o 6rgao
sofra o efeito do “jogo de planilha”, se os pregos tiverem sido manipulados pelo contratado) e custo
administrativo;

b) novas contratagdes (por licitagdo ou ndo, se o erro de estimativa tiver sido grande, com todo o esforgo
administrativo decorrente);

¢) potencial quebra da padronizagdo dos produtos contratados, no caso de celebragio de aditivos ou de realiza¢do
de novas contratagoes;

d) perda do efeito de escala, no caso de celebragdo de aditivos ou de realizagdo de novas contratagdes, o que leva
a custo final maior do que no caso de se efetuar uma tnica contratagdo com a soma das quantidades contratadas
separadamente; ou

e) utilizagdo de orgamento superior ao previsto, no caso de celebragdo de aditivos ou de realizagdo de novas
contratagdes, 0 que pode levar ao cancelamento de outras contratagdes previstas no PCA.

Com consequentes atrasos ou nao atendimento da necessidade da contratagdo e prejuizos a Administragao.

Estimativa de quantidade excessiva, levando a:

a) sobra de produtos ou servigos, com consequente desperdicio desses itens e de recursos financeiros que
poderiam ter sido empregados em outras contratagdes;

b) altera¢do do contrato com supressdo do objeto acima do limite permitido no art. 125 da Lei 14.133/2021, com
consequente direito do contratado a extingdo do contrato (Lei 14.133/2021, art. 137, § 2°, inciso I) e ao
ressarcimento de prejuizos regularmente comprovados (Lei 14.133/2021, art. 138, § 2°); ou

e) necessidade de alteragdo do contrato para supressdo do objeto, com consequente frustagdo da expectativa de
ganho do contratado e, no caso de o contratado ja ter adquirido os materiais e os colocado no local dos trabalhos,
o pagamento pela Administragdo dos custos de aquisi¢do desses materiais ¢ a indenizagdo ao contratado por
prejuizos regularmente comprovados (Lei 14.133/2021, art. 129).

Fonte: Adaptado de Tribunal de Contas da Unido, 2014, item 6.1.4 “Relagdo entre a demanda prevista
e a quantidade de cada item”; e Tribunal de Contas da Unido, 2023, p. 184.

4.1.5. Levantamento de mercado

435 Recomenda-se consultar ainda o item 8.6.5 da Nota Técnica - AudTI/TCU 8/2023, capitulo que aborda os riscos
na defini¢do das quantidades a contratar.



