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INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 impde o principio da licitagdo com cunho de obrigatoriedade

a Administracdo Publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos poderes da Unido,

dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, consoante o art. 37, XXI:
ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos, compras e
alienacdes serdo contratados mediante processo de licitacdo publica que assegure
igualdade de condi¢bes a todos os concorrentes, com cldusulas que estabelegam
obrigacoes de pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos termos
da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificagdo técnica e econoémica
indispensaveis a garantiado cumprimento das obrigagoes.

Assim, sendo um principio constitucional, qualquer contratagdo sé é legitima na medida em
que resultar de uma licitagdo, ressalvado os casos previstos na lei. E toda contratagdo deve
ser sempre o resultado de um processo administrativo, entendido como uma sucessao de
atos que devem ser praticados para que se produza o resultado de interesse publico, no caso,
o contrato.

O processo de contratacdo pode ser divido em duas fases distintas: a Interna e a Externa.
Os dois momentos sdo de fundamental importancia e se complementam, de tal modo que as
falhas registradas em qualquer um deles repercutem em todo o processo, resultando em uma
contratagdo inadequada, que além de nao satisfazer o interesse publico acaba por gerar
desperdicio de recursos financeiros.

O desenvolvimento adequado da fase interna é condi¢do indispensavel para o éxito da
contratagdo. E dentre os atos praticados nesta fase, encontra-se a elaboragdo do projeto
basico e do termo de referéncia, objeto do nosso estudo.

1 NOCOES GERAIS SOBRE LICITACOES E CONTRATOS

E indispensavel aos gestores conhecer o ciclo das contratacdes ptiblicas para que possa
gerenciar de forma eficiente, a relacao de custos e resultados efetivos. Conhecer os passos
do processo é salutar para o planejamento e elaboracdo do projeto basico e do termo de
referéncia.

1.1 Conceito e principios

Maria Sylvia Zanella Di Pietro define a licitagdo como:

procedimento administrativo pelo qual um ente publico, no exercicio da fung¢do
administrativa, abre a todos os interessados, que se sujeitem as condi¢cdes fixadas
no instrumento convocatério, a possibilidade de formularem propostas dentre as
quais se selecionara amais convincente paraa celebragio do contrato.

Para Carlos Ari Sundfeld, “Licitagdo é o procedimento administrativo destinado a escolha de
pessoa a ser contratada pela Administracdo ou a ser beneficiada por ato administrativo
singular, no qual sdo assegurados tanto o direito dos interessados a disputa como a sele¢do
do beneficiario mais adequado ao interesse publico”.

Segundo o Tribunal de Contas da Unido:

Licitacdo é o procedimento administrativo formal em que a Administra¢ao Publica
convoca, mediante condi¢cdes estabelecidas em ato préprio (edital ou convite),
empresas interessadas na apresentacdo de propostas para o oferecimento de bens
e servicos.
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Sobre os principios norteadores da licitagao:

A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo e a
promocgdo do desenvolvimento nacional, e serd processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo
correlatos. (Lei ne8.666/ 1993, art. 32)

* Principio da Legalidade: nos procedimentos de licitacdo, esse principio vincula os
licitantes e a Administracdo Publica as regras estabelecidas nas normas e principios em
vigor.

= Principio daIsonomia: significa dar tratamento igual a todos os interessados. E condigio
essencial para garantir competicdo em todos os procedimentos licitatorios.

* Principio dalmpessoalidade: esse principio obriga a Administracdo a observar nas suas
decisOes critérios objetivos, previamente estabelecidos, afastando a discricionariedade e
o subjetivismo na conduc¢do dos procedimentos da licitagao.

* Principio daMoralidade e da Probidade Administrativa: a conduta dos licitantes e dos
agentes publicos tem de ser, além de licita, compativel com a moral, a ética, os bons
costumes e as regras da boa administracao.

* Principio da Publicidade: Qualquer interessado deve ter acesso as licitacdes publicas e
seu controle, mediante divulgacdo dos atos praticados pelos administradores em todas as
fases da licitagdo.

* Principio da Vinculacao ao Instrumento Convocatorio: Obriga a Administracdo e o
licitante a observarem as normas e condi¢des estabelecidas no ato convocatoério. Nada
podera ser criado ou feito sem que haja previsdo no ato convocatério.

* Principio do Julgamento Objetivo: Esse principio significa que o administrador deve
observar critérios objetivos definidos no ato convocatério para o julgamento das
propostas. Afasta a possibilidade de o julgador utilizar-se de fatores subjetivos ou de
critérios nao previstos no ato convocatério, mesmo que em beneficio da proépria
Administracao.

* Principio da Celeridade: O principio da celeridade, consagrado pela Lei n2 10.520/2002,
como um dos norteadores de licitacbes na modalidade pregdo, busca simplificar
procedimentos, de rigorismos excessivos e de formalidades desnecessarias. As decisdes,
sempre que possivel, devem ser tomadas no momento da sessdo.

1.2 Regras e normas pertinentes

a) Lein28.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de Licitacoes e Contratos)

Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para
licitagOes e contratos da Administracao Publica e da outras providéncias.

Art. 1eEsta Lei estabelece normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos
pertinentes a obras, servicos, inclusive de publicidade, compras, alienagdes e
locagdes no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios.

Paragrafo tunico. Subordinam-se ao regime desta Lei, além dos 6rgdos da
administragao direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundagdes publicas, as
empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios.
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b) Lein210.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregao)

Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do
art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal, modalidade de licitagdo denominada
pregdo, para aquisicdo de bens e servigos comuns, e d4 outras providéncias.

c) Decreto Distrital n¢ 23.460, de 16 de dezembro de 2002

Regulamentaa modalidade delicitagdo denominada pregdo, paraaquisi¢cdode bens
e servigos comuns, instituida pela Lei Federal ne10.520/2002.

d) Decreto n2 5.450, de 31 de maio de 2005

Regulamenta o pregdo, na forma eletronica, para aquisicdo de bens e servigos
comuns, e da outras providéncias.

e) Decreto n2 5.504, de 5 de agosto de 2005

Estabelece a exigéncia de utilizagdo do pregdo, preferencialmente na forma
eletronica, para entes publicos ou privados, nas contratagdes de bens e servicos
comuns, realizadas em decorréncia de transferéncias voluntarias de recursos
publicos da Unido, decorrentes de convénios ou instrumentos congéneres, ou
consorcios publicos.

f) Instrucdo Normativa n¢ 5, de 25 de maio de 2017, da Secretaria de Gestao do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, e suas alteracdes

Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob
o regime de execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal direts,
autarquica e fundacional.

Art. 12 As contratacdes de servigos para a realizagdo de tarefas executivas sob o
regime de execucdo indireta, por 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica
federal direta, autarquica e fundacional, observario, no que couber:

[ - as fases de Planejamento da Contratacdo, Selecdo do Fornecedor e Gestdo
do Contrato;

I - os critérios e praticas de sustentabilidade; e

[Il - o alinhamento com o Planejamento Estratégico do 6rgdo ou entidade,
quando houver.

g) Instrucao Normativa n2 4, de 11 de setembro de 2014

Dispde sobre o processo de contratagdo de servicos de Tecnologia da Informagdo
pela Administracio Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

Art. 12 As contratagdes de servigos de Tecnologia da Informagao pelos 6rgios e
entidades integrantes do Sistema de Administracao dos Recursos de Informacao e
Informatica - SISP serdo disciplinadas por esta Instru¢do Normativa.

1.3 Modalidades e tipos de licitacao

Modalidade Valor Tipo Prazo Norma
Compra/servico Menor preco, 30dias: menor Leine8.666/
. acimade melhortécnica, prego, maior lance 1993, arts. 21,
Concorréncia | p¢1430.00,00 | técnicaepreco, Orsrgf’lhlor Oﬁ’lrta 22,2345 e
Obrasacimade maior lance ou téaﬁzfﬁzzginige Decreto Federal
R$ 3.300.000,00 melhor oferta ne9.412/2018

preco
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Compra/servico 15 dias: menor
Tomadade p ¢ Menor preco, preco Leine8.666/
até 650.000 . .
Precos ., melhor técnica, 30dias: melhor 1993, arts. 21,
Obrasaté técnicaepreco | técnicaou técnicae 22,23 e45
1.500.000 pre¢ ’
preco
Leine8.666/
Compra/servicos Menor preco 1993, arts. 21,
Convite até RS 176'0(,)0'00 melhor técnica, 5 dias uteis 22,23e45
Obrasaté técnica e Dreco e Decreto
R$ 330.000,00 preg Federal ne
9.412/2018
Leine8.666/
Concurso - - 45 dias 1993, arts. 21,
22,23e45
P Leine8.666/
Moveis até .
. Maior lance ou 1993, arts. 17,
Leildo R$1.430.000,00 melhor 15 dias 21,22,23e45¢
acima desse valor
serd Cconcorréncia oferta DecretoFederal
ne9.412/2018
. Leine10.520/
Pregdo Qualquer valor Menor preco 8 diastuteis 2002, art. 1¢,
art.4eV

2 DISPENSA E INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

Via de regra, as licitagdes serdo sempre obrigatorias, em razdo dos principios da isonomia e
da indisponibilidade do interesse publico, além da previsido constitucional expressa (art. 37,
inciso XXI). Existirdo casos, no entanto, nos quais a licitacdo podera deixar de ocorrer (por
previsdo legal) ou sera inviavel.

Discorrendo objetivamente sobre o tema da dispensa e da inexigibilidade, Maria Sylvia
Zanella Di Pietro esclarece que a diferenca basica entre elas esta no fato de que, “na dispensa,
ha possibilidade de competicdo que justifique a licitagdo”. De modo que a lei faculta a
dispensa, que fica inserida na competéncia discricionaria da Administracao. “Nos casos de
inexigibilidade, ndo ha possibilidade de competi¢cdo, porque sé existe um objeto ou uma
pessoa que atenda as necessidades da Administracdo; a licitacdo é, portanto, inviavel”.
Existem, contudo, casos de dispensa que escapam a discricionariedade administrativa, por
estarem ja determinados por lei.

Os casos legais de dispensa legal de licitagdo, estdo previstos no art. 24 da Lei n28.666, e os
casos de inexigibilidade, estdo disciplinados no art. 25.

Art. 24. E dispensavel a licitacio:

[ - para obras e servicos de engenharia de valoraté 10% (dez por cento) do limite
previsto na alinea "a", do inciso I do artigo anterior, desde que ndo se refiram a
parcelas de uma mesma obra ou servico ou ainda para obras e servicos da mesma
natureza e no mesmo local que possam ser realizadas conjunta e
concomitantemente;

Il - para outros servicos e compras de valor até 10% (dez por cento) do limite
previsto na alinea "a", do inciso Il do artigo anterior e para alienagdes, nos casos
previstos nesta lei, desde que nao se refiram a parcelas de um mesmo servico,
compraoualienacido de maior vulto que possaserrealizada de umaso vez;

III - nos casos de guerra ou grave perturbacdo da ordem;
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IV - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada
urgéncia de atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer
a seguranca de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens, publicos ou
particulares, e somente para os bens necessarios ao atendimento da situacdo
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servicos que possam ser
concluidas no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias consecutivos e
ininterruptos, contados da ocorréncia da emergéncia ou calamidade, vedada a
prorrogacao dos respectivos contratos;

[.]

VIII - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servicos prestados por o6rgio ou entidade que integre a
Administracdo Pablica e que tenha sido criado para esse fim especifico em data
anterior a vigéncia desta lei, desde que o preco contratado seja compativel com o
praticado no mercado;

[.]

X - para a compra ou locagdo de imével destinado ao atendimento das finalidades
precipuas da administracdo, cujas necessidades de instalacdo e localizagdo
condicionem a sua escolha, desde que o preco seja compativel com o valor de
mercado, segundo avaliacao prévia;

Xl - na contratagdo de remanescente de obra, servigo ou fornecimento, em
consequéncia de rescisdo contratual, desde que atendida a ordem de classificagdo
da licitagdo anterior e aceitas as mesmas condi¢des oferecidas pelo licitante
vencedor, inclusive quanto ao pre¢o, devidamente corrigido;

XII - nas compras de hortifrutigranjeiros, pdo e outros géneros pereciveis, no tempo
necessario paraa realizacao dos processos licitatérios correspondentes, realizadas
diretamente com base no precgo do dia;

XIII - na contratagdo de instituicdo brasileira incumbida regimental ou
estatutariamente da pesquisa, do ensinoou do desenvolvimento institucional, ou de
instituicdo dedicada arecuperagdo social do preso, desde que a contratada detenha
inquestionavel reputacio.

[..]

Parigrafo unico. Os percentuais referidos nos incisos I e Il do caput deste artigo
serdo 20% (vinte por cento) para compras, obras e servigos contratados por
consorcios publicos, sociedade de economia mista, empresa publica e por autarquia
ou fundagdo qualificadas, naforma dalei, como Agéncias Executivas.

Art. 25. E inexigivel a licitacio quando houver inviabilidade de competigio, em
especial:

I - para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros que sé possam ser
fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo, vedada a
preferéncia de marca, devendo a comprovacao de exclusividade ser feita através de
atestado fornecido pelo 6rgdo de registro do comércio do local em que se realizaria
a licitacdo ou a obra ou o servico, pelo Sindicato, Federacdo ou Confederacao
Patronal, ou, ainda, pelas entidades equivalentes;

II - para a contratagdo de servicos técnicos enumerados no art. 13 desta lei, de
natureza singular, com profissionais ou empresas de notoria especializagio, vedada
a inexigibilidade paraservicos de publicidade e divulgacao;

[II - para contratagcdo de profissional de qualquer setor artistico, diretamente ou
através de empresario exclusivo, desde que consagrado pela critica especializada ou
pelaopinido publica.

§ 12 Considera-se de notdria especializacdo o profissional ou empresa cujo conceito
no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos,
experiéncias, publicagdes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica, ou de outros
requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é
essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagdo do objeto do
contrato.

§ 22 Na hipo6tese deste artigo e em qualquer dos casos de dispensa, se comprovado
superfaturamento, respondem solidariamente pelo dano causado a Fazenda Publica
o fornecedor ou o prestador de servigos e o agente publico responsavel, sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.
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A dispensa e a inexigibilidade de licitagdo devem ser justificadas e o respectivo processo
deve ser instruido com caracterizacdo da situacao, a escolha do fornecedor e justificativa do

preco. Deve ainda, ser submetido a autoridade superior, para ratificacdo e publicacdo na
imprensa oficial, como condicdo para a eficacia dos atos. (Art. 26 da Lei n2 8.666/1993)

3 VISAO SISTEMICA DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Planejamento: trata-se de procedimento necessario e anterior ao processo de contratacdo.
Conforme o art. 1¢ da Instru¢do Normativa n¢ 5, de 27 de maio de 2017, da Secretaria de
Gestdo do Ministério do Planejamento (SEGES/MP), as contratacdes de servigos, no que
couber, deverdao observar: I - as fases de Planejamento da Contratacdo, Selecdo do
Fornecedor e Gestdo do Contrato; II - os critérios e praticas de sustentabilidade; e III - o
alinhamento com o Planejamento Estratégico do 6rgdo ou entidade, quando houver.

Fases relativas as licitagoes e aos contratos administrativos

= Requisicaoexpressadosetor requisitante

* Elaboragio do projeto basico ou termo de referéncia
= Orgamento estimativo

Faseinterna * Disponibilidade or¢amentaria

» Autorizacdodaautoridade competente

» Elaboracgdodo edital

= Analisejuridica

» Publicacdodoaviso delicitacao
= Procedimentos conforme a modalidade

Fase externa ~
* Homologagdo
» Formalizagdoe assinaturadocontrato
_ » Designacdodo gestor ou fiscal do contrato
Execucao . -
* Acompanhamentoe fiscalizacdo
contratual

» Avaliacdodosresultados

4 DEFINICAO DE PROJETO BASICO E TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia:

é o documento que devera conter elementos capazes de propiciar a avaliagio do
custo pela Administragdo, diante de or¢amento detalhado, considerando os pregos
praticados no mercado, a defini¢do dos métodos, a estratégia de suprimento e o
prazo de execugdo do contrato; (art. 8, inciso Il do Decreto ne 3.555/2000).

Projeto Basico:

é conjunto de elementos necessarios e suficientes, comnivel de precisdo adequado,
para caracterizar a obra ou servico, ou complexo de obras ou servicos objeto da
licitacdo, elaborado combase nas indica¢des dos estudos técnicos preliminares, que
assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do
empreendimento, e que possibilite a avaliacdo do custo da obra e a defini¢ao dos
métodos e do prazo de execucdo; (art. 6, inciso IXda Lei ne 8.666/1993)

Projeto Executivo:

é o conjunto dos elementos necessarios e suficientes a execu¢ao completa da obra,
de acordo com as normas pertinentes da Associacdo Brasileirade Normas Técnicas
(ABNT); (art. 6, inciso Xda Lei ne 8.666,/1993)
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A Instrucao Normativa n2 5, de 27 de maio de 2017, da Secretaria de Gestao do Ministério do
Planejamento (SEGES / MP), traz no seu Anexo |, a seguinte definicao:

Projeto Béasico ou Termo de Referéncia é o documento que devera conter os
elementos técnicos capazes de propiciar a avaliagdo do custo, pela Administragdo,
com a contracdo e os elementos técnicos necessarios e suficientes, com nivel de
precisdo adequado para caracterizar o servigo a ser contratado e orientar a execugio
e fiscalizacdo contratual.

5 ELABORACAO DE PROJETO BASICO E TERMO DE REFERENCIA

A contratacao de prestagdo de servicos sera sempre precedida da apresentacdo do Projeto
Basico ou Termo de Referéncia, que devera ser preferencialmente elaborado por técnico com
qualificacdo profissional pertinente as especificidades do servico a ser contratado, devendo
o Projeto ou o Termo ser justificado e aprovado pela autoridade competente.

5.1 Elementos essenciais

(art. 15 da IN 2/2008-MPOG)

O Projeto Basico ou Termo de Referéncia devera conter:
I - ajustificativa danecessidade da contratagao;
II - o objetivo, identificando o que se pretende alcangar com a contratagdo;

IIl - o objeto da contratagdo, com os produtos e os resultados esperados com a
execucdo do servigo;

IV - a descricdo detalhada dos servigos a serem executados e das metodologias de
trabalho;

V - a justificativa da relacdo entre a demanda e a quantidade de servico a ser
contratada, acompanhada, no que couber, dos critérios de medi¢ao utilizados,
documentos comprobatdrios, fotografias e outros meios probatérios que se fizerem
necessarios;

VI - o modelo de ordem de servigo, sempre que houver a previsdo de que as
demandas contratadas ocorrerdo durante a execu¢do contratual;

VII - a metodologia de avaliacdo da qualidade e aceite dos servigos executados;

VIII - a necessidade, quando for o caso, devidamente justificada, dos locais de
execucao dos servicos serem vistoriados previamente pelos licitantes, devendo tal
exigéncia, sempre que possivel, ser substituida pela divulgagdo de fotografias,
plantas, desenhos técnicos e congéneres;

IX - 0 enquadramento ou ndo do servico contratado como servigo comum para fins
do disposto no art. 42 do Decreto ne 5.450, de 31 de maio de 2005;

X - a unidade de medida utilizada para o tipo de servico a ser contratado, incluindo
as métricas, metas e formas de mensuracido adotadas, dispostas, sempre que
possivel, na forma de Acordo de Niveis de Servigos, conforme estabelece o inciso
XVII deste artigo;

XI - o quantitativo da contratacio;

XII - o custo estimado da contratagdo, o valor maximo global e mensal estabelecido
em decorrénciadaidentificacido dos elementos que compdem o prego dos servicos;

XIII - a quantidade estimada de deslocamentos e anecessidade de hospedagem dos
empregados, com as respectivas estimativas de despesa, nos casos em que a
execucdo de servicos eventualmente venha a ocorrer em localidades distintas da
sede habitual da prestagdo do servigo;

XIV - a produtividade de referéncia, quando cabivel, ou seja, aquela considerada
aceitavel para a execucdo do servico, sendo expressa pelo quantitativo fisico do
servico na unidade de medida adotada, levando-se em consideracao, entre outras,
as seguintes informacdes:
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a) rotinas de execugdo dos servicos;
b) quantidade e qualificagdo damao de obra estimada para execuc¢do dos servigos;

¢) relagdo do material adequado para a execucdo dos servigos com a respectiva
especificagcdo, admitindo-se, excepcionalmente, desde que devidamente
justificado, a indicacdo da marca nos casos em que essa exigéncia for
imprescindivel ou a padronizagdo for necessaria, recomendando-se que a
indicacdo sejaacompanhada da expressao "ou similar”, sempre que possivel;

d) relagdo de maquinas, equipamentos e utensilios aserem utilizados; e
e) condi¢cdes dolocalondeo servicoserarealizado.

XV - condi¢des que possam ajudar na identificacdo do quantitativo de pessoal e
insumos necessarios a execu¢do contratual, tais como:

a) quantitativo de usuarios;

b) horario de funcionamento do 6rgao e horario em que deverao ser prestados os
servigos;

c) restricbes de darea, identificando questdes de seguranca institucional,
privacidade, seguranca, medicina do trabalho, dentre outras;

d) disposicdes normativasinternas;e

e) instalacdes, especificando-se a disposi¢cdo de mobilidrio e equipamentos,
arquitetura, decoracao, dentre outras.

XVI-deveres da contratada e da contratante;!

5.2 Especificacdo do objeto

Para definir o objeto da licitagdo, o administrador deve estar atento as peculiaridades do
objeto e as diferentes exigéncias da Lei de Licitacdes na contratacdo de obras, servigos ou
compras.

O objeto deve ser descrito de forma atraduzir a real necessidade do Poder Publico, com todas
as caracteristicas indispensaveis, afastando-se, evidentemente, as caracteristicas
irrelevantes e desnecessarias, que tém o condao de restringir a competicao.

Ao cuidar do objeto a ser licitado a legislacao que rege o pregao - Lei n¢ 10.520/2002, no
inciso II do art. 3¢ foi mais técnica, ao prever que: “a definicio do objeto devera ser precisa,
suficiente e clara, vedadas as especificacbes que, por excessivas, irrelevantes ou
desnecessarias, limitem a competicdo.”

5.3 Indicacao de marcas

E vedada a realizacdo de licitacdo cujo objeto inclua bens e servicos sem similaridade ou de
marcas, caracteristicas e especificacdes exclusivas, salvo nos casos em que for tecnicamente
justificavel, ou ainda quando o fornecimento de tais materiais e servicos for feito sob o
regime de administracdo contratada?, previsto e discriminado no ato convocatoério. (Art. 72,

§ 52 da Lei n28.666/1993)
5.4 Formas e prazos de recebimento do objeto

O art. 73 da Lei n2 8.666/1993 estabelece as regras para recebimento do objeto:

Art. 73. Executado o contrato, o seu objeto serarecebido:
[ - em se tratando de obras e servicos:

1 Vide tambémos arts. 19a0 31 e 0 Anexo V da In n205/2017 — SEGES/MP.
2 Regime vetado quando da sang&o daLein? 8.666/1993, esseregime previaa contratacio, de forma excepcional, de
obraou servigomediante o reembolso de todas as despesas incorridas para a sua execugao e pagamentoda
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a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias
da comunicacdo escrita do contratado;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apos o
decurso do prazo de observagdo, ou vistoria que comprove a adequagio do
objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 destalei;

Il - em setratando de compras ou delocagdo de equipamentos:

c) provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do
material com a especificacdo;

d) definitivamente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitagao.

§ 12 Nos casos de aquisicao de equipamentos de grande vulto, o recebimento far-se-
4 mediante termo circunstanciado e, nos demais, mediante recibo.

§ 22 0 recebimento provisdrio ou definitivondo exclui aresponsabilidade civil pela
solidez e seguranca da obra ou do servigo, nem ético-profissional pela perfeita
execuc¢do do contrato, dentro dos limites estabelecidos pelalei ou pelo contrato.

§ 32 0 prazo a que se refere a alinea "b" do inciso I deste artigo ndo podera ser
superiora90 (noventa) dias, salvoem casos excepcionais, devidamente justificados
e previstos no edital.

§ 42 Na hipétese de o termo circunstanciado ou a verificacdo a que se refere este
artigo ndo serem, respectivamente, lavrado ou procedida dentro dos prazos fixados,
reputar-se-do como realizados, desde que comunicados a Administragdo nos 15
(quinze) dias anteriores a exaustdo dos mesmos.

Art. 74. Poderaser dispensado o recebimento provisorio nos seguintes casos:

[ - géneros pereciveis e alimentag¢ao preparada;

I - servigos profissionais;

III - obras e servicos de valoraté o previsto no art. 23, inciso I, alinea "a", destalei,
desde que ndo se componham de aparelhos, equipamentos e instala¢des sujeitos a
verificacdo de funcionamento e produtividade.

Paragrafo tnico. Nos casos deste artigo, o recebimento sera feito mediante recibo.

Lein210.520/2002, art. 42, incisos:

Lein28.666/1993

XIII - a habilitacdo far-se-a com a verificacdo de que o licitante estd em situagao
regular perante a Fazenda Nacional, a Seguridade Social e o Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo (FGTS), e as Fazendas Estaduais e Municipais, quando for o caso,
com a comprovacdo de que atende as exigéncias do edital quanto a habilita¢do
juridica e qualificagdes técnica e econdmico-financeira;

XIV - os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacao que
ja constem do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e
sistemas semelhantes mantidos por Estados, Distrito Federal ou Municipios,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados nele constantes.

Art. 27. Para a habilitacdo nas licitacdes exigir-se-a dos interessados,
exclusivamente, documentagaorelativa a:

[ - habilitagdojuridica;

II - qualificacdo técnica;

[11 - qualificagdo econdmico-financeira;

IV - regularidade fiscal e trabalhista; (Redacdo dada pela Lei n? 12.440, de
2011) (Vigéncia)
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V - cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicio
Federal. (Incluido pela Lei n29.854/1999)

Art. 28. A documentacdo relativa a habilitagao juridica, conforme o caso,
consistira em:

[ - céduladeidentidade;
I1 - registro comercial, no caso de empresaindividual;

IIT - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidam ente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

IV —inscricdodo ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio;

V - decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pafs, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim
0 exigir.

Art. 29. A documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista,
conforme o caso, consistird em: (Redacdodada pelaLein®12.440,de 2011)
(Vigéncia)

[ - prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro
Geral de Contribuintes (CGC);

II - prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
se houver, relativoao domicilio ou sede do licitante, pertinenteao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

[I1 - prova deregularidade para com a FazendaFederal, Estadual e Municipal
do domicilioou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma dalei;

IV - prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagio regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos porlei. (Redacdodadapela
Lein?8.883,de 1994)

V - prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Leine5.452, de 12 de maio de 1943. (Incluido pela Lei n® 12.440, de 2011)
(Vigéncia)

Art. 30. Adocumentagiorelativa a qualificacdo técnicalimitar-se-a a:

[ - registroou inscri¢do na entidade profissional competente;

II - comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitacdo, e indicacdo dasinstalacdes, doaparelhamento e do pessoal técnico
adequados e disponiveis para a realizacdo d o objetoda licitacdo, bem como
da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos;

II1 - comprovagdo, fornecida pelo 6rgido licitante, de que recebeu os
documentos, e, quando exigido, de que tomou conhecimento de todas as
informacgdes e das condicoes locais para o cumprimento das obrigacoes
objetoda licitacdo;

IV - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando
for o caso.

§ 12 A comprovacao de aptidao referida no inciso Il do caput deste artigo,
no caso das licitagdes pertinentes a obras e servicos, serd feita por
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atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devidamente registrados nas entidades profissionais competentes,
limitadas as exigéncias a:

[ - capacitacdo técnico-profissional: comprovagio dolicitante de possuir em
seu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta,
profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela
entidade competente, detentor de atestado de resp onsabilidade técnica por
execucdode obraou servicode caracteristicas semelhantes, limitadas estas
exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do
objetodalicitacdo, vedadas as exigéncias de quantidades minimas ou prazos
maximos;

§ 22 As parcelas de maior relevancia técnica e de valor significativo,
mencionadas no paragrafo anterior, serdo definidas no instrumento
convocatorio.

§ 32 Serd sempre admitida a comprovacao de aptiddo através de certidoes
ou atestados de obras ou servicos similares de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior.

§ 42 Nas licitagoes para fornecimento de bens, a comprovacido de aptidao,
quando for o caso, sera feita através de atestados fornecidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado.

§ 52 E vedada a exigéncia de comprovacio de atividade ou de aptiddo com
limitacdes de tempo ou de época ou ainda em locais especificos, ou
quaisquer outras ndo previstas nesta lei, que inibam a participacdo na
licitacao.

§ 62 As exigéncias minimas relativas a instala¢des de canteiros, maquinas,
equipamentos e pessoal técnico especializado, considerados essenciais para
o cumprimento do objeto da licitagdo, serdo atendidas mediante a
apresentacdo de relagdo explicita e da declaragio formal da sua
disponibilidade, sob as penas cabiveis, vedada as exigéncias de propriedade
e delocalizagdo prévia.

§ 72 (Vetado).

§ 82 No caso de obras, servicos e compras de grande vulto, de alta
complexidade técnica, poderd a Administracdo exigir dos licitantes a
metodologia de execucdo, cuja avaliacdo, paraefeito de sua aceitacdo ou ndo,
antecedera sempre a analise dos precos e sera efetuada exclusivamente por
critérios objetivos.

§ 9¢ Entende-se por licitacdo de alta complexidade técnica aquela que
envolva alta especializacdo, como fator de extrema relevancia para garantir
a execucdo do objeto a ser contratado, ou que possa comprometer a
continuidade da prestagao de servigos publicos essenciais.

§ 10. Os profissionais indicados pelo licitante para fins de comprovacgao da
capacitacdo técnico-profissional de que trataoinciso I do § 12 deste artigo
deverdo participar da obra ou servico objeto da licitacdo, admitindo-se a
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde
que aprovada pela administracdo.

Art. 31. A documentacdo relativa a qualificagio econdmico-financeira
limitar-se-aa:

[ - balanco patrimonial e demonstrac¢des contdbeis do dltimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacdofinanceira da empresa, vedadaa sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerradoha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

I1 - certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no
domicilioda pessoa fisica;
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[II - garantia, nas mesmas modalidades e critérios previstos no caput e § 12
doart. 56 destalei, limitadaa 1% (umpor cento) do valor estimado do objeto
da contratacao.

§ 12 A exigéncia de indices limitar-se-4 a demonstracdo da capacidade
financeira do licitante com vistas aos compromissos que tera que assumir
caso lhe sejaadjudicado o contrato, vedada a exigéncia de valores minimos
de faturamento anterior, indices de rentabilidade ou lucratividade.

§ 22 A Administracdo, nas compras para entrega futura e na execugao de
obras e servicos, podera estabelecer, no instrumento convocatoério da
licitacdo, a exigéncia de capital minimo ou de patrimoénio liquido minimo, ou
ainda as garantias previstasno§ 1edo art. 56 destalei, como dado objetivo
de comprovacao da qualificacdo econdmico-financeira dos licitantes e para
efeito de garantia ao adimplemento do contrato a ser ulteriormente
celebrado.

§ 32 O capital minimo ou o valor do patrimoénio liquido a que se refere o
paragrafo anterior ndo podera exceder a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, devendo a comprovacao ser feita relativamente a
data da apresentacdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizacio
para esta data através de indices oficiais.

§ 42 Podera ser exigida, ainda, a relagdo dos compromissos assumidos pelo
licitante que importem diminui¢ao da capacidade operativa ou absorg¢ao de
disponibilidade financeira, calculada esta em fung¢io do patrimoénio liquido
atualizado e sua capacidade de rotacao.

§ 52 A comprovacido de boa situagdo financeira da empresa sera feita de
forma objetiva, através do calculode indices contabeis previstos no edital e
devidamente justificados no processo administrativoda licitacdo que tenha
dado inicio ao certame licitatério, vedada a exigéncia de indices e valores
nao usualmente adotados para correta avaliacdo de situacao financeira
suficiente ao cumprimento das obrigacoes decorrentes dalicitagao.

7 SERVICOS CONTINUADOS E TERCEIRIZACAO

Servicos de natureza continua sdo servicos auxiliares e necessarios a administragcao, no
desempenho de suas atribuicdes, que se interrompidos podem comprometer a
continuidades de suas atividades e cuja contratagdo deva estender-se por mais de um

exercicio financeiro.

A Instrugcdo Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério
do Planejamento, estabelece as seguintes regras para a contratacao de servicos

terceirizados:
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Art. 12 As contratacdes de servigos para a realizacao de tarefas executivas
sob o regime de execucdoindireta, por 6rgdos ou entidades da
Administracao Publica federal direta, autarquica e fundacional,observarao,
no que couber:

[ - as fases de Planejamento da Contratagdo, Selegdodo Fornecedor e
Gestdodo Contrato;
I1 - os critérios e praticas de sustentabilidade; e

[II - o alinhamento com o Planejamento Estratégico do 6rgao ou entidade,
quandohouver.

[.-.]

Art. 32 0 objetodalicitacdo sera definido como prestagio de servigos, sendo
vedada a caracterizacdo exclusiva do objeto como fornecimento de mao de
obra.
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Art. 42 A prestacdo de servicos de que trata esta Instrucdo Normativa nao
gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a
Administracao, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdodireta.

Art. 52 E vedado 3 Administracdo ou aos seus servidores praticar atos de
ingeréncia naadministracdo da contratada, a exemplode:

[ - possibilitar ou dar causa a atos de subordinacao, vinculacdo hierarquica,
prestacdo de contas, aplicacdo de sancdo e supervisao direta sobre os
empregados da contratada;

I1 - exercer opoder de mando sobre os empregados da contratada,devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratacdo previr a notificacdo direta para a
execucdo das tarefas previamente descritas no contrato de prestacgio de
servi¢os paraa fungao especifica, tais como nos servicos de recep¢ao, apoio
administrativo ou ao usuario;

[II - direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;

IV - promover ou aceitar o desvio de fung¢des dos trabalhadores da
contratada, mediante a utilizacao destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacio a fungdo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado;

V - considerar os trabalhadores da contratada como colaboradores
eventuais do proéprio orgdo ou entidade responsavel pela contratacdo,
especialmente paraefeito de concessdo de didrias e passagens;

VI - definir o valor da remuneracdo dos trabalhadores da empresa
contratada para prestar os servicos, salvo nos casos especificos em que se
necessitam de profissionais com habilitagdo/experiéncia superior a
daqueles que, nomercado, sdo remunerados pelo piso salarial da categoria,
desde que justificadamente; e

VII - conceder aos trabalhadores dacontratadadireitos tipicos de servidores
publicos, tais como recesso, ponto facultativo, dentre outros.

[.]

Art. 72 Nos termos da legislacdo, serdo objeto de execucdo indireta as
atividades previstas em Decreto que regulamentaa matéria.

§ 12 A Administracdo podera contratar, mediante terceirizacdo, as atividades
dos cargos extintos ou em extincio, tais como os elencadosna Lein® 9.632,
de 7 de maio de 1998.

§ 22 As fungdes elencadas nas contratacdes de prestacdo d e servigos deverao
observar a nomenclatura estabelecida na Classificacio Brasileira de
Ocupacoes (CBO), do Ministério do Trabalho, ou outra que vier a substitui-la.

Art. 82 Poderd ser admitida a contratacio de servico de apoio
administrativo, considerando o disposto no inciso IV do art. 92 desta
Instrucdo Normativa, com a descricdono contratode prestacaode servicos
para cada funcdo especifica das tarefas principais e essenciais a serem
executadas, admitindo-se pela Administracdo, em relacdo a pessoa
encarregada da funcio, anotificagdo direta para a execugio das tarefas.

Art. 92 Nio serdo objeto de execucdo indireta na Administracio Publica
federal direta, autarquica e fundacional:

I - atividades que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento
institucional nas areas de planejamento, coordenacdo, supervisido e
controle;
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II - as atividades consideradas estratégicas para o 6rgao ou entidade, cuja
terceirizacdo possa colocar em risco o controle de processos e de
conhecimentos e tecnologias;

[11 - as fungoes relacionadas ao poder de policia, de regulagao, de outorga de
servicos publicos e de aplicacdo de sanc¢ao; e

IV - as atividades inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano
de cargos do 6rgao ou entidade, salvo expressadisposicdo legal em contrario
ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do
quadro geral de pessoal.

Paragrafo unico. As atividades auxiliares, instrumentais ou acessoérias as
funcdes e atividades definidasnos incisos do caput podem ser executadas de
forma indireta, sendo vedada a transferéncia de responsabilidade para
realizacdo de atos administrativos ou a tomadade decisdo para o contratado.

Art. 14. Os servigos considerados comuns sdo aqueles cujos padrdes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo ato
convocatdrio, por meio de especificacdes usuais domercado.

Paragrafo Unico. Independentemente de sua complexidade, os servigos
podem ser enquadrados na condi¢do de servicos comuns, desde que
atendam aos requisitos dispostos no caput deste artigo.

Art. 15. Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua
essencialidade, visamatender a necessidade ptblica de forma permanentee
continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do
patrimonio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgao
ou entidade, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a prestagio
de um servigo publico ou o cumprimento da missdoinstitucional.

Paragrafo unico. A contratagido de servigos prestados de forma continua
devera observar os prazos previstosnoart.57 da Lein28.666,de 1993.

Art. 16. Os servicos considerados ndo continuados ou contratados por
escopo sdo aqueles que impdem aos contratados o dever de realizar a
prestacdo de um servico especifico em um periodo predeterminado,
podendo ser prorrogado, desde que justificadamente, pelo prazo necessario
a conclusdo do objeto, observadas as hip6teses previstas no § 12 do art. 57
daLein?8.666,de 1993.

Art. 17. Os servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obrasao
aqueles em que o modelo de execucdo contratual exija, dentre outros
requisitos, que:

I - os empregados da contratada fiquem a disposi¢do nas dependéncias da
contratante paraa prestacdo dos servicos;

Il - a contratada ndo compartilhe os recursos humanos e materiais
disponiveis de uma contratagdo para execu¢do simultinea de outros
contratos; e

III - a contratada possibilite a fiscalizacdo pela contratante quanto a
distribuicdo, controle e supervisao dos recursos humanos alocados aos seus
contratos.

Paragrafoinico. Os servigos de que trata o caput poderao ser prestados fora
das dependéncias do orgdo ou entidade, desde que ndo seja nas
dependéncias da contratada e presentesos requisitos dosincisos I1 e III.

A expressdo “terceirizacdo”, em seu sentido amplo, é tomada como a
transferéncia de determinadas atividades de uma pessoa juridica (publica
ou privada) auma empresa contratada paraessa finalidade.




17

Para Giosa (1997), a terceirizacdo é “um processo de gestdo pelo qual se repassam algumas
atividades para terceiros, com os quais se estabelece uma relacdo de parceria, ficando a
empresa concentrada apenas em tarefas essencialmente ligadas ao negocio em que atua”.

Tal conceito é baseado na chamada “teoria do foco” que defende a concentragao do
organismo empresarial naquelas atividades que constituem sua vocacdo nuclear
(atividades-fim), com vistas a maior especializacdo, racionalizagdo de recursos e qualificagdo
do produto mediante a transferéncia para terceiros da execu¢do das demais atividades, ditas
acessorias, instrumentais e auxiliares (atividades-meio).

Ainda quanto a terceirizagdo, sob a forma de fornecimento de mao de obra, a Lei de
Responsabilidade Fiscal veio determinar, no art. 18, § 12, que os valores dos contratos de
terceirizacdo de mdo de obra que se referem a substituicdo de servidores e empregados
publicos serdo contabilizados como Outras Despesas de Pessoal.

A Lei n29.995/2000 trouxe, em seu art. 64, norma interpretativa ao supracitado dispositivo
da LRF, nos seguintes termos:

Art. 64. 0 dispositivono§ 12do art. 18 da Lei Complementarne 101, de 2000, aplica-
se exclusivamente para fins de calculo do limite da despesa total com pessoal,
independentemente da legalidade ou validade dos contratos.

Paragrafo tnico. Ndo se considera como substituicdo de servidores e empregados
publicos, para efeito do caput, os contratos de terceirizacdo relativos a execucdo
indireta de atividades que, simultaneamente:

[ - sejam acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem
area de competéncialegal do 6rgio ou entidade;

II - ndo sejam inerentes a categorias funcionais abrangidas por plano de cargos do
quadro de pessoal do 6rgdo ou entidade, salvo expressa disposi¢ao legal em
contrario, ou quando se tratar de cargo ou categoria extinto, total ou parcialmente.

A norma, transcrita acima, refor¢a o primeiro elemento de legalidade da terceirizagdo no
ambito da Administracdo Publica, ou seja, a aplicabilidade desta apenas para atividade-meio
do 6rgdo tomador do servigo. No Distrito Federal o art. 12 do Decreto Distrital ne
25.937/2005 define as atividades sujeitas a execugdo indireta por meio de terceirizacao de
mao de obra, in verbis:

Art. 12 As atividades de vigilancia, limpeza e conservagdo, ajardinamento e limpeza
de areas urbanas, seguranga, transporte, informatica, copeiragem, recepcao,
reprografia, telecomunica¢Ges, manuten¢do predial, de equipamentos e de
instalagdes e outras assemelhadas, no ambito da Administracdo Direta e Indireta do
Distrito Federal, excetuando-se as companhias de capital aberto, serdo, de
preferéncia, objeto de execucdo indireta, mantido o poder regulatério e de Gestor
dessas atividades por parte do Poder Publico.

8 VIGENCIA E PRORROGACAO CONTRATUAL

A regra geral para duragao dos contratos, incluindo os servigos ndo continuados, esta
estabelecida no caput do art. 57 da Lei n2 8.666/1993. Aduracdo dos contratos ficara adstrita
avigéncia dos respectivos créditos orgamentarios, em observancia ao principio da anuidade
do or¢camento. A lei admite as seguintes excecdes:

» projetos cujos produtos estejam contemplados nas metas estabelecidas no Plano
Plurianual, que podem ser prorrogados, se houver interesse da Administragdo e previsao
no ato convocatdrio.

» servicos a serem executados de forma continua, que poderdo ter a sua duragdo
prorrogada por até 60 meses;
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» aluguel de equipamentos e utilizacdo de programas de informatica, que pode ser
prorrogado pelo prazo de até 48 meses;

» as hipéteses previstas nos incisos IX, XIX, XXVIII e XXXI do art. 24, cujos contratos poderao
ter vigéncia por até cento e vinte meses, caso haja interesse da administragao.

Quanto a previsdo de prorrogacdo dos servigos a serem executados de forma continua, estes
podem ter sua duracdo prorrogada até alcancarem 60 meses. Em complemento, o § 42 do
mesmo artigo 57 determina que tais contratos podem ser prorrogados ainda por outros doze
meses em carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacdo da
autoridade superior.

O Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF) exarou a Decisdo Normativa n2 3/1999,
estendendo o disposto no inciso II, do art. 57, da Lei ne 8.666/1993, as situacdes
caracterizadas como fornecimento continuo, devidamente fundamentadas pelo 6rgdo ou
entidade interessados, in verbis:

Dispde sobre a interpretacao extensiva do disposto no inciso I do artigo 57 da Lei
ne 8.666, de 21 de junho de 1993.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL, no uso das
atribui¢des que lhe confere o art. 84, inciso XXVI, do Regimento Interno, aprovado
pela Resolucao/TCDFne 38, de 30 de outubro de 1990, e tendo em vista o decidido
pelo Egrégio Plenario, na Sessio realizada em 3 de dezembro de 1998, conforme
constado Processone4.942 /1995, e

Considerando a inexisténcia de melhores alternativas, como exaustivamente
demonstrado nos autos do Processo ne 4.942/1995, que possibilitem a
Administracdo fazer uso do fornecimento continuo de materiais;

Considerando o pressuposto de que a Lei n28.666, de 21 de junho de 1993, ndo tem
por objeto inviabilizar as aquisi¢des de forma continuada de materiais pela
Administracdo, nem foi estaaintenc¢do do legislador;

Considerando que, dependendo do produto pretendido, torna-se conveniente, em
razdo dos custos fixos envolvidos no seu fornecimento, um dimensionamento do
prazo contratual com vistas a obtencao de precos e condi¢des mais vantajosas para
a Administracdo;

Considerando a similaridade entre o fornecimento continuo e a prestacdo de
servicos continuos,vez que a falta de ambos "paralisa ou retarda o trabalho, de sorte
a comprometer a correspondente fun¢do do drgido ou entidade" (Decisdo ne
5.252/1996, de 25.06.96 - Processo ne 4.986/1995);

Considerando a prerrogativa conferidaa esta Corte no art. 32 da Lei Complementar
ne 01, de 9 demaio de 1994;
Resolve baixar a seguinte DECISAO NORMATIVA:

a) éadmitidaainterpretacdo extensivado disposto noinciso Il do art. 57 da Lei ne
8.666, de 21 de junho de 1993, as situacdes caracterizadas como fornecimento
continuo, devidamente fundamentadas pelo 6rgio ou entidade interessados,
casoacaso;

b) esta decisdo entraem vigor nadata de sua publicagao.

Destaca-se, ainda, que o inciso II, do art. 57, da Lei n28.666/1993, prescreve que os contratos
de prestacdo de servigcos continuos podem ser prorrogados por até 60 meses “com vistas a
obtencdo de pregos e condigdes mais vantajosas para a Administracdao”; ou seja, a
prorrogacdo dos contratos de prestacao de servigos continuos ndo é regra absoluta, que se
realiza automaticamente. A prorrogacdo somente se justifica se a Administracao consegue
obter condi¢des vantajosas, caso nao haja, ndo se atinge a finalidade pressuposta na lei e, por
via de consequéncia, o ato de prorrogacdo é eivado de desvio de finalidade.
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9 REAJUSTE, REPACTUACAO E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
DO CONTRATO

Justen Filho define a equacdo econémico-financeira de um contrato administrativo como “a
relacdo entre encargos e vantagens assumidas pelas partes do contrato administrativo,
estabelecida por ocasido da contratacao, e que devera ser preservada ao longo da execugao
do contrato”. Para este doutrinador, a tutela da equacdo econdmico-financeira do contrato
tem sede constitucional no inciso XXI, do art. 37, da Constituicdo Federal, e relaciona-se,
também, a certos postulados constitucionais, a saber:

a) principio da eficacia administrativa, que reza que a Administragdo Publica despenda o
menor valor possivel nas suas contratacdes. Para o autor, a auséncia de garantia
aumentaria o risco dos particulares, sobretudo em relagdo as caracteristicas peculiares
do contrato administrativo. Dessa forma, visando a redugdo geral dos pregos pagos pelo
Estado no conjunto de suas contratacdes, é oferecida como garantia ao particular a
intangibilidade da equacdo econdmico-financeira de forma a assegurar que este nao
correra riscos quanto a eventos futuros, incertos e excepcionais;

b) principio da isonomia, que estabelece que, se os eventos extraordinarios produzissem
beneficios patrimonial para a Administragao, haveria ofensa a isonomia. Osbeneficios que
o particular tivesse deixado de auferir seriam apropriados pela comunidade, o que
significaria que todos teriam beneficios a custa de um particular especifico. Alias, o
mesmo argumento conduz a vedacao do resultado oposto. Se os eventos extraordinarios
ampliam os beneficios e as vantagens do contratado, a Administracdo devera rever as
condicoes e reduzir seus proprios encargos para impor a manutencdo da situacdo
original;

¢) principio de protecdo a propriedade privada, que veda ao Estado apropriar-se do
patrimoénio privado sem prévia e justa indenizagao.

Tém-se, ainda, como justificativas para a manuten¢do do equilibrio econdmico-financeiro, os

seguintes institutos do Direito Civil, aplicados as contratagdes administrativas por forg¢a do
art. 54, da Lei n2 8.666/1993:

a) a vedacdo ao enriquecimento sem causa, contemplado no Cédigo Civil, em seu art. 884 -
“Aquele que, sem justa causa, se enriquecer a custa de outrem, serd obrigado a restituir o
indevidamente auferido, feita a atualizagdo dos valores monetdarios”;

b) o respeito a boa-fé dos contratantes, previsto no art. 422 do Codigo Civil.

Note que o reajuste e a repactuacao sdo formas de manutencdo da equacdo econdémico-
financeira de um contrato administrativo com distingdes que serdo apresentadas na
sequéncia. Ja o reequilibrio econémico-financeiro (revisdo) é uma forma de restabelecer a
equagdo econdmico-financeira de um contrato administrativo.

Reequilibrio econdomico-financeiro

O equilibrio economico-financeiro, também denominado equac¢do financeira do contrato,
consiste na manutengdo das condigdes estabelecidas inicialmente no contrato, a fim de que
se mantenha estavel a relacdo entre as obrigagdes do contratado e a justa retribuicao a ser
recebida por este como remuneracao.

A Administracdo, mediante acordo com o contratado e nas hipéteses previstas em lei, pode
restabelecer o equilibrio econémico-financeiro do contrato. O reequilibrio econdémico-
financeiro do contrato se justifica nas seguintes ocorréncias: fato imprevisivel, caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe.
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Reajuste de precos

O reajuste de pregos contratuais somente pode ocorrer quando a vigéncia do contrato
ultrapassar doze meses, mediante a utilizacdo de indices de precos gerais, setoriais ou que
reflitam a variacdo dos custos de producao ou dos insumos utilizados. Esses indices devem
estar previamente estabelecidos no contrato.

A previsdo legal do reajuste encontra-se no inciso XI,do art. 40, da Lei n2 8.666/1993:

Art. 40. O edital contera no predambulo o nimero de ordem em série anual, 0 nome
dareparticdo interessada e de seu setor, amodalidade, o regime de execugdo e o tipo
da licitacdo, a mencdo de que sera regida por esta lei, o local, dia e hora para
recebimento da documentacao e proposta, bem como para inicio da abertura dos
envelopes, eindicarg, obrigatoriamente, o seguinte:

[.]

XI - critério de reajuste, que deveraretratar a variacio efetiva do custo de produgio,
admitida a adog¢do de indices especificos ou setoriais, desde a data prevista para
apresentacdo da proposta, ou do orgamento a que essa proposta se referir, até a data
do adimplemento de cada parcela;

Ressalte-se que a forma de reajuste de contratos administrativos esta prevista no § 82 do art.
65, da Lei n2 8.666/1993, in verbis:

§ 82 Avariacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no
proprio contrato, as atualizagdes, compensacdes ou penalizagdes financeiras
decorrentes das condi¢des de pagamento nele previstas, bem como o empenho de
dotagdes or¢amentarias suplementares até o limite do seu valor corrigido, ndo
caracterizam alteracdo do mesmo, podendo ser registrados por simples apostila,
dispensando a celebracdo de aditamento.

Repactuacgao

A repactuacdo é uma forma de negociacdo, visando a adequacdo dos precos contratados aos
novos precos de mercado, que pode aumentar ou diminuir o valor do contrato. E aplicada
aos contratos que tenham por objeto a prestacdo de servicos de natureza continua.

E necessaria a existéncia de clausula contratual prevendo a repactuacédo, a qual deve ser
apresentada mediante demonstracdo analitica da variacdo dos componentes dos custos do
contrato, ndo sendo permitida antes de decorrido pelo menos um ano de vigéncia do
contrato, quando se tratar de aumento de despesa.

No ambito do Distrito Federal a Repactuacdo encontra-se disciplinada pela Decisdo TCDF n2
325/2007, transcrita a seguir, e exige expressa previsdo no edital de licitacdo para ser

efetivada. Nao se aplica no DF a forma de repactuagao descrita na Instrucao Normativa MPOG
ne 02/2008.

DECISAO N2325/2007

O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o voto da Relatora, tendo em conta a
instrucdo e o parecer do Ministério Publico, decidiu: I - responder a consulta
formulada pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e Trabalho nos
seguintes termos: a) o aumento do valor damao de obra, nos contratos de prestagdo
de servicos continuos, ndo enseja o reequilibrio econdmico-financeiro, por nio
incidir, no caso, o art. 65,11, d, da Lei ne 8.666/1993, podendo implicar repactuacao,
com fundamento no art. 40, XI, dessa lei; b) no caso da primeira repactuagdo dos
contratos de prestacdo de servigos de natureza continua, o prazo minimo de 1 (um)
ano conta-se a partir da apresentacdo da proposta ou da data do respectivo
or¢camento, sendo que, nesta ultima hipétese, considera-se como data do orgamento
a do acordo, convengao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente que estipular o
salario vigente a época da entrega da proposta, vedada a inclusao, por ocasido da
repactuacdo, de antecipacdes e de beneficios ndo previstos originariamente
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c) nas repactuagdes seguintes dos contratos de prestacdo de servicos de natureza
continua, o prazo minimo de 1 (um) ano conta-se a partir da dltima repactuacio; d)
os contratos de prestacdo de servicos de natureza continua admitem uma tnica
repactuacdo a ser realizadano interregno minimo de 1 (um) ano; €) a repactuagdo
podera contemplar todos os componentes de custo do contrato que tenham sofrido
variacdo, desde que haja demonstracdo analitica dessa variacdo devidamente
justificada, observando-se que compete ao gestor acercar-se de elementos
informativos para avaliar o pleito e formar juizo de valor, para a respectiva
discussao, inclusive no caso de ocorréncia de diminui¢ao de custos; f) o prazo para
pagamento dos novos valores repactuados devera iniciar-se sempre a partir da
conclusdo das negociagdes, ou no maximo poderaretroagira data da solicitacao do
contratado; g) a repactuacao, nos termos descritos nas alineas anteriores, somente
podera serrealizada se houver expressa e especifica previsao nos futuros editais de
licitacdo e nas minutas dos futuros contratos.

10 PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

(com énfasenalIN 2/2008-MPOG)

10.1 Pesquisa de preco

O custo estimado da contratacdo, o valor maximo global e mensal estabelecido em
decorréncia da identificagdo dos elementos que compdem o preco dos servicos, poderao ser
definidos da seguinte forma:

a) por meio do preenchimento da planilha de custos e formacao de pregos, observados os
custos dos itens referentes ao servigo, podendo ser motivadamente dispensada naquelas
contratagdes em que a natureza do seu objeto torne inviavel ou desnecessario o
detalhamento dos custos para aferi¢do da exequibilidade dos precos praticados; e

b) por meio de fundamentada pesquisa dos pre¢os praticados no mercado em contratagdes
similares; ou ainda por meio da adogdo de valores constantes de indicadores setoriais,
tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros
equivalentes, se for o caso..

Ressalte-se que a elaboracdo de um orgcamento envolve necessariamente a pesquisa de
precos, podendo o elaborador do orcamento se utilizar de varias fontes.

No ambito do Distrito Federal a pesquisa de precos encontra-se regulada pelo Decreto
Distrital n? 39.453, de 14/11/2018.
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ANEXOS

ANEXO I - AVALIACAODA CONTRATADA

Modelos
Exemplo 1
Objeto: manutencdo de central telefonica
Tabela de ocorréncias:
Multa incidente sobre o
Irregularidades valor da fatura relativa
ao més da ocorréncia
a) Inicio do atendimento das manutengdes
. . 5%
corretivas fora do prazo estabelecido.
b) Conclusdo do atendimento das manutengoes
corretivas em prazo superior ao 5%
estabelecido.
c) Normalizacdo do funcionamento da central
telefonica, em caso de parada geral do 5%
sistema, em prazo superior ao estabelecido.
d) Retirada das dependéncias da contratante,
peca, componente ou material sem prévia 10%
autorizacdo do 6rgao gestor do contrato.
Exemplo 2
Objeto: contratacdo de servigos de apoio administrativo
Infracao
. L aplicavel em
Descricdo das obrigacoes p
caso de
descumprimento
1. Admitir, administrar, coordenar e avaliar, sob sua exclusiva
responsabilidade, os profissionais necessarios a prestacdao dos GRAVE
servicos objeto desta contratagao.
2. Designar formalmente um preposto, no ato da assinatura do
contrato, com poderes para operacionalizar o contrato, GRAVE
assumindo o gerenciamento de todas as atividades inerentes ao
seu fiel cumprimento.
3. Serda de responsabilidade do preposto o gerenciamento dos
servicos contratados e a responsabilidade administrativa por GRAVE
todos os profissionais alocados aos servicos que compdem o
objeto desta contratacao.
4. Garantir a execucdo dos servigos, de acordo com as normas
especificas vigentes, sem interrupcdo, substituindo, sem 6nus GRAVE
para a contratante, a auséncia de qualquer prestador de servico,
independentemente do motivo.
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Responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados, por
meios proprios ou mediante fornecimento de vale transporte,
para cobertura do trajeto residéncia/local do trabalho e vice-
versa.

LEVE

Transportar, respeitado o cumprimento do item anterior, seus
empregados nos casos de paralisacdo de transportes coletivos
superior a 2 dias, sem prejuizo da glosa correspondente aos dias
de auséncia.

GRAVE

Disponibilizar profissionais para a execucdo dos servicos,
assumindo total e exclusiva responsabilidade pelo cumprimento
integral do objeto desta contratagao.

MEDIA

Substituir em 48 horas a partir da comunicag¢ao formal, salvo por
motivo justificado a critério do Gestor do Contrato, aquele cuja
atuacdo, permanéncia ou comportamento forem julgados
prejudiciais e inconvenientes a execucdo dos servicos ou as
normas da Contratante.

MEDIA

Capacitar a equipe de profissionais alocada aos servicos desta
contratacdo sempre que se fizer necessario, considerando a
evolucdo ou mudan¢a metodolégica ou tecnolégica, cabendo a
contratante esta definicao.

LEVE

10.

Transmitir aos seus profissionais as informacdes atinentes as
atividades desta contratacdo obtidas junto a Contratante.

LEVE

11.

Manter os profissionais alocados aos servigos devidamente
identificados e uniformizados, fornecendo conjuntos de
uniforme de acordo com o clima da regido e com o disposto no
respectivo Acordo, Convenc¢do ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
vedado o desconto dos respectivos custos nos salarios.

LEVE

12.

Fornecer no minimo 2 conjuntos de uniforme, ao iniciar o
contrato e 1 a cada semestre, vedado o desconto dos respectivos
custos nos salarios, no caso de omissao da obrigatoriedade de
fornecimento de uniformes no Acordo, Convenc¢do ou Dissidio
Coletivo de Trabalho.

LEVE

13.

Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou
prepostos causarem a Contratante, ou a terceiros, decorrentes de
acdo ou omissdo, procedendo imediatamente os reparos ou
indenizagbes cabiveis e assumindo o 6nus e responsabilidade
decorrentes.

GRAVE

14.

Controlar, em conjunto com a Contratante, os materiais e bens
sob a guarda da Contratada, que se responsabilizara por danos e
extravios a que deu causa, ficando obrigada ao ressarcimento
respeitada a identidade dos objetos.

GRAVE

15.

Acatar as recomendagdes da fiscalizagdo da Contratante,
facilitando a ampla agdo desta, com pronto atendimento aos
pedidos de esclarecimento porventura solicitados.

MEDIA

16.

Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade
verificada na execucdo dos servicos e prestar os esclarecimentos
necessarios

LEVE
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17. Atender as normas de higiene, medicina e seguranca do trabalho

~ . GRAVE
durante a execucao dos servigos.

18. Responsabilizar-se ~ pelos encargos fiscais, comerciais,
previdencidrios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
propria, uma vez que os seus empregaticios com a contratante.

GRAVE

19. Responsabilizar-se  pelos encargos de possivel demanda

trabalhista, civil ou penal, relacionadas a execugdo do contrato. GRAVE

20. Responsabilizar-se pelas  providéncias e  obrigacdes

estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho. GRAVE

21. Nao permitir que os seus empregados se pronunciem em nome

da Contratante. GRAVE

22.Manter sob sigilo, ndo divulgando dados, informagdes,
documentos e processos aos quais tiver acesso em decorréncia GRAVE
da execucdo do servico.

23. Cumprir os prazos estabelecidos para as atividades definidas no

contrato. GRAVE

Sang¢oes

1. O Agente Fiscalizador de Contrato anotara em registro proprio e comunicara a
CONTRATADA todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados;

2. Nao sendo regularizada a prestacdo do servico pela contratada, o Agente Fiscalizador
devera adotar os procedimentos propostos pela Avaliacdo de Desempenho;

3. Naaplicacgao das sangdes deverao ser consideradas a natureza e a gravidade da infracao,
os danos dela resultantes para os servicos e para os usudrios, a vantagem auferida pelo
infrator, as circunstancias agravantes, os antecedentes do infrator e a reincidéncia;

4. A CONTRATANTE notificara a CONTRATADA por descumprimento de clausulas
contratuais, em conformidade com as condi¢des seguintes:

4.1 As infragdes de natureza GRAVE estardo sujeitas a pena de multa de 5% a 10% do
valor da fatura mensal, sem prejuizo das demais medidas previstas na legislacao,
no edital e seus anexos. Havendo reincidéncia da infracdo, estard sujeita a multa
correspondente ao dobro do percentual aplicado anteriormente.

4.1.1 Consideram-se infracdes de natureza GRAVE as condutas violadoras das
obrigacdes assinaladas na tabela acima.

4.2 As infracdes de natureza MEDIA estardo sujeitas a pena de multa de 2% a 5% do
valor da fatura mensal, sem prejuizo das demais medidas previstas na legislacao,
no edital e seus anexos. Havendo reincidéncia da infracdo, estara sujeita a multa
correspondente ao dobro do percentual aplicado anteriormente.

4.2.1 Consideram-se infragdes de natureza MEDIA as condutas violadoras das
obrigacdes assinaladas na tabela acima.

4.3 Asinfragdes de natureza LEVE estardo sujeitas a pena de adverténcia, sem prejuizo
as demais medidas previstas na legislacdo, no edital e seus anexos. Havendo
reincidéncia da infragdo de mesma natureza por 3 vezes, estara sujeita a multa no
percentual da pena de natureza MEDIA.
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4.3.1 Consideram-se infragdes de natureza LEVE as condutas violadoras das
obrigacdes assinaladas na tabela acima.

Exemplo 3

Objeto: operacao de central de atendimento

DESCRICAODA AVALIAGAO

PERIODICIDADE
DA AVALIACAO

PONTUACAO POR
AVALIACAO
INSATISFATORIA

Funcionamento da Central

= A CONTRATADA deve garantir o perfeito
funcionamento da Central de
Atendimento no periodo das 8h as 20h,
de segunda a sexta-feira.

= Se for verificada interrupg¢ao parcial ou
total do funcionamento da Central de
Atendimento, sera considerada uma
avaliacdo insatisfatoria para cada minuto
de interrupgdo.

= Observacdo: Nos casos de interrupgao
parcial em que seja possivel o
atendimento sem o correspondente
registro ou resposta a solicitagao,
adicionalmente a pontuagdo serao
desconsideradas as chamadas atendidas
no periodo.

Diaria

Interrupg¢do parcial:
0,30 ponto

Interrupgao total: 0,50
ponto

Satisfacao com o Atendimento (SA)

= Sera realizada pesquisa de satisfacao
junto aos usuarios.

» Se a nota atingida for inferior a 85, sera
considerada uma avaliagdo insatisfatéria
para cada ponto abaixo deste pardmetro
de acordo com a nota alcangada.

Mensal

= 80<SA<85:0,2
ponto

= 75<SA<80:0,3
ponto

= SA < 75: 0,50 ponto

Rotatividade (ROT)

» Sera verificada a rotatividade do pessoal
alocado a Central de Atendimento.

» Se for constatada rotatividade acima de
4%, serad considerada uma avaliacdo
insatisfatoria para cada ponto percentual
acima do especificado.

Mensal

* 4% < ROT < 6%:
2,00 pontos

= 6% <ROT <10%:
2,50 pontos

= ROT > 10%: 3,00
pontos

Obediéncia as normas da contratante

» Serd acompanhada aincidéncia de
reclamagdes sobre o comportamento
inadequado ou desobediéncia as normas
da Contratante.

= Sera considerada uma avaliacdo
insatisfatoria para cada caso identificado
e notificado a CONTRATADA.

Mensal

5 pontos
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Composicao da equipe

Sera acompanhada a substitui¢cdo, nao
justificavel, de profissionais que traga
prejuizo a qualidade do servico.

Se houver ocorréncia de substituicdo nao
justificada de profissionais, sera
considerada uma avaliacao insatisfatoria
para cada profissional substituido.

Mensal 5 pontos

Desempenho de profissionais

A CONTRATANTE solicitara a
substituicdo de profissionais, cuja
atuacdo, permanéncia ou
comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatdrios a execucao dos servigos.
Sera considerada uma avaliacdo
insatisfatoria para cada substituicdo
solicitada.

Mensal 5 pontos

Danos ao patrimonio

Sera verificada a incidéncia de danos ao
patrimonio da CONTRATANTE.

Sera considerada uma avaliacdo
insatisfatoria para cada caso identificado
e notificado, o que nao exclui a obrigacdo
da CONTRATADA em ressarcir eventuais
danos a CONTRATANTE.

Mensal 5 pontos

Ocorréncias eventuais

Qualquer disposicdo contratual
descumprida ndo incluida nos demais
itens deste anexo e notificada a
CONTRATADA seréa considerada uma
avaliacdo insatisfatdria e sera pontuada
por ocorréncia por dia de
descumprimento.

Diaria 1 ponto

NOTA MENSAL DE AVALIACAO
(NMA)

PENALIDADES

Menor que 85 e maior ou igual a 70

Adverténcia

Menor que 70 e maior ou igual a 60

Multa de 1% sobre o valor faturado no més da
infragdo

Menor que 60 e maior ou igual a 50

Multa de 2% sobre o valor faturado no més da
infracao

Menor que 50 e maior ou igual a 40

Multa de 5% sobre o valor faturado no més da
infragdo
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Multa de até 10% sobre o valor faturado no més da

Menor que 40 infracéio

Multa de 1% sobre valor faturado no més de

02 Adverténcias consecutivas . s A
aplicagao da ultima adverténcia

Multa de 1% sobre valor faturado no més de

03 Adverténcias nido consecutivas . 1 N
aplicacdo da ultima adverténcia

04 Multas consecutivas ou ndo Proposicdo da rescisdao do contrato
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ANEXO II - CHECK LIST PARA ELABORACAODE PROJETO BASICO/TERMO DE
REFERENCIA

Contratac¢ao de servicos
(Instrugcdo Normativane 2, de 30 de abril de 2008-SLTI-MPOG)

Legenda: S-SIM N -NAO NA - NAO SEAPLICA

Descricio S

Justificativa (motivagao, beneficios diretos e indiretos, conexdo com o planejamento,
agrupamentos em lotes, critérios ambientais, natureza do servigo, estudos preliminares).

Objetivo (o que se pretende alcangar com a contratacao).

Objeto (produtos e resultados esperados).

Descri¢do detalhada: metodologias de trabalho, localidade, horario, rotina de execugao:
frequénciae periodicidade, ordem de execugdo procedimentos, tecnologias empregadas,
deveres e disciplinas, restricoes de area, identificando questdes de segurancainstitucional,
privacidade, seguranca, medicina do trabalho, dentre outras; disposi¢gdes normativas
internas; e instalagoes, especificando-se a disposicdo de mobiliario e equipamentos,
arquitetura, decoragio, dentre outras.

Justificativa entre demanda e quantidade a ser contratada (critérios de medigao,
fotografias, documentos e outros meios comprobatérios)

Metodologia de avaliagdo da qualidade e aceite dos servicos executados.

Necessidade, quando for o caso, devidamente justificada, doslocais de execugio dos
servicos serem vistoriados previamente peloslicitantes.

Unidade de medida utilizada para o tipo de servico aser contratado, incluindo as métricas,
metas e formas de mensuracdo adotadas, dispostas, sempre que possivel, naformade
Acordo de Niveis de Servigos.

Quantidade estimada de deslocamentos e anecessidade de hospedagem.

Produtividade de referéncia, quando cabivel, levando-se em consideragao: rotinas de
execucao dos servicos; quantidade e qualificacdo da mao de obra estimada para execugao
dos servicos; relacdo do material adequado comarespectiva especificacdo; relacao de
maquinas, equipamentos e utensilios a serem utilizados; e condi¢des do local onde o
servico serarealizado.

Condic¢des de pagamento (cronograma).

Enquadramento ou ndo do servico contratado como servigo comum.

Justificativa da contratacao porinexigibilidade ou dispensa delicitacao

Razo6es da escolhado contratado

Deveres da contratada e da contratante.

Qualificacdo técnica e econdmico-financeira dalicitante da contratada.

Disponibilidade or¢amentaria.

Critérios técnicos de julgamento das propostas, nas licitagdes do tipo técnica e prego.

Custo estimado da contratagao.

Planilha de custos e formacao de precos.
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