Caso 2

Vocé e seu/sua colega de trabalho estdo juntos(as) na execu¢do de um novo projeto e
vocé acha que ele/a pretende monopolizar tudo o que vocé considera como trabalho
interessante, e deixar para vocé e para os outros membros da equipe, o que vocé entende como
tarefas sem graca. Vocé decide conversar com ele/a sobre isso e, para fazé-lo, primeiro busca
entender o que vocé gostaria de pedir.

Vocé comeca com:
- “Quero que ela seja mais razoavel e pare de monopolizar todas as coisas interessantes!”

Vocé percebe como isso ndo é factivel e que isso é o que vocé ndo quer, e ndo o que vocé
quer. Entdo, vocé se conecta com suas necessidades de respeito e entusiasmo pelo trabalho e
reformula seu pedido.

Ao falar com seu/sua colega de trabalho, vocé diz:

- “Maria/Jodo, vocé gostaria de se sentar comigo hoje para falarmos sobre como
podemos dividir o trabalho do projeto de uma maneira que permita que todos fiquemos
entusiasmados com o projeto e sintamos que estamos contribuindo para ele?”

Maria/Jodo concorda em falar sobre isso com vocé.

1- O que aconteceu nessa interacdo? Identifique os 4 elementos da CNV no didlogo, se estiverem
presentes.

a) Observacao

b) Sentimento

¢) Necessidade

d) Pedido

2- O que mudou durante a situa¢ao?
3- Que tipo de linguagem vocé identifica?
( ) Dominacao

( ) Coexisténcia

4- Se o pedido nao fosse aceito, como vocé poderia continuar a conversa?



